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STANDARDE, CRITERII SI INDICATORI DE PERFORMANTA PENTRU EVALUAREA INTERNA A INSTITUTIILOR DE

INVATAMANT PROFESIONAL TEHNIC

Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii (20,0 pct)
Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor strategic. Actorii interni dezvolta si implementeaza
aceste politici prin intermediul unor structuri si procese adecvate, implicand 1n acelasi timp si actori externi.

Criteriul 1.1. Cadrul juridic de functionare a institutiei (2,0 pct)

Indicatori de
performanta

Analiza activitatilor realizate

Concluzii (activitati
satisfacatoare/nesatisfaciatoare)
Daca activititile sunt considerate
drept nesatisficitoare, atunci
urmeaza sa fie abordate in planul
de imbunatatire

1.1.1. Statutul
juridic al
institutiei

Institutia Publica Centrul de Excelentd in Industria Ugoara (IP CEIU) a fost fondat in anul 2015 prin
reorganizarea (contopirea) Scolii Profesionale nr.1 (str. N. Costin 55) si Scolii Profesionale nr.8 (str. G. Cosbuc
5) mun. Chisindu.

Institutia de invatamant de la str. G. Cosbuc 5 (Anexa 1.1.1.01) a fost fondata prin Hotararea Comitetului
Executiv nr.76 din 04.03.1945 ca Scoald de Meserii pe langd fabrica (®3VY) avand drept scop pregitirea
muncitorilor in domeniul Industriei usoaresi servicii.

Trecand prin mai multe reorganizéri: conform Hotararii Comitetului Executiv nr. 1009 din iunie 1959 ca
Scoald Profesionald nr.2, prin Hotardrea RSSM nr.448 din 04.11.1971 a devenit Scoald Profesionald
Oraseneasca nr.6, prin Hotararea RSSM nr.802 din 01.08.1978 a devenit Scoald Profesionald - Tehnici nr.19,
prin Hotararea Guvernului nr.795 din 20.08.1997 si Ordinul nr.338 din 01.09.1997 a devenit Scoala
Profesionala Polivalentd nr.8 ceea ce permitea elevilor sa finiseze studiile liceale, cu obtinerea diplomei de
BAC si a diplomei de Constructor Modelor, prin Hotararea Guvernului nr.1371 din 17.11.2003 si Ordinul
nr.532 din 24.11.2003 a devenit Scoald Profesionala nr.8 revenind la studii medii de culturd generala.

Institutia de invatamant de la str. N. Costin 55 (Anexa 1.1.1.02) a fost fondata prin Hotararea
Comitetului de Stat al SSRM, Ordinul nr.47/77 din 07.03.1973 ca ScoaldOrasdneasca Tehnica nr.18 avand
drept scop pregitirea muncitorilor Tn domeniul Industriei usoaresi servicii.

Trecand prin mai multe reorganizari: conform Hotararii Comitetului de Stat al SSRM, Ordinul nr.111
din 13.05.1974 ca Scoalda Tehnicd nr.11, prin Hotararea Comitetului de Stat al SSRM, Ordinul nr.70 din
09.04.1984 ca Scoala Tehnica - Profesionala nr.55, prin Hotararea Guvernului nr.795 din 20.08.1997 si Ordinul
nr.338 din 01.09.1997 a devenit Scoala Profesionald Polivalentd nr.1 ceea ce permitea elevilor sd finiseze
studiile liceale, cu obtinerea diplomei de BAC si a diplomei de Constructor Modelor, prin Hotdrarea
Guvernului nr.532 din 24.09.2003 si Ordinul nr.532 din 24.11.2003 a devenit Scoald Profesionala nr.1 revenind
la studii medii de culturd generala.

in temeiul Hotararii Guvernului nr. 444 din 20 iulie 2015 si a Ordinului Ministerului Educatiei nr. 805
din 06 august 2015 (Anexa 1.1.1.03), Scoala Profesionala nr.1 din mun. ChiginausiScoala Profesionala nr.8 din
mun. Chigindu s-au reorganizat prin contopire in Institutia Publicd Centrul de Excelentd in Industria Usoara (IP

Forate bine
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CEIU).

IP CEIU este institutie juridicd necomerciald, cu statut de institutie publicd, inregistrata in Registrul de
stat al organizatiilor necomerciale al Ministerului Justitiei, numarul de identificare de stat — nr. 7463 din 14
ianuarie 2016 (Anexa 1.1.1.04), dispune de stampila cu Stema de Stat a RM, emblema, bilant financiar propriu,
cont trezorerial, cod fiscal.

Institutia de invatamant detine Actul nr.10/77 din 27.02.2020 (Anexa 1.1.1.05) si Procesul verbal
nr.10/103 din 05.04.2021(Anexa 1.1.1.06) ce confirma siguranta antiincendiara si protectia civila si Autorizatie
sanitard pentru functionare Nr. 008983/2021/438, eliberata la 23.03.2021 valabild pana la 22 martie 2022.
(Anexa 1.1.1.07). Adresa juridica a institutiei este, municipiul Chisinau strada George Cosbuc 5, cel de al doi-
lea sediu al institutiei este amplasat pe strada Nicolae Costin 55.

IP CEIU este parte componentd a sistemului de invatimantprofesional tehniccare activeaza in baza:
Constitutiei  Republicii Moldova, Codului educatiei al Republicii Moldova nr. 152 din

17.07.2014,Regulamentului-cadru de organizare si functionare a institutiilor de Tnvatimant profesional tehnic

secundar, Requlamentului-cadru de organizare si functionare a institutiilor de invatamant profesional tehnic

postsecundar si postsecundarnontertiar, Regulametului-cadru de organizare sifunctionare a Centrului de

Excelentd, Regulamentului intern de activitate si altor acte normative elaborate de Ministerul Educatiei,
Culturii si Cercetarii al RM, in concordantd cu prerogativele cu care aceasta a fost investitd si statutului
institutiei.
La moment, institutia ofera programe de studii la nivelul III ISCED si nivelul IV ISCED in domeniile de
formare profesionala: Textile (imbracaminte, incaltaminte si articole din piele) si Servicii personale.
Tn anul de studii 2020-2021, institutia a oferit programe de studii la nivelul III ISCED si nivelul IV
ISCED in domeniul textile (imbracaminte, incaltiminte si articole din piele) si servicii personale:
nivelul 1V ISCED
+» 723030 ,,Modelarea, proiectarea si tehnologia confectiilor din tesaturi”;
nivelul 111 ISCED
723010 ,,Croitor” (confectioner imbracaminte dupa comanda);
+» 723011 ,,Cusétor” ( industria usoara);
1012003 ,,Frizer”;
prin intermediul AOFM
+» 723011 ,,Cusator” (industria usoari);

Criteriul 1.2. Misiunea, strategia si politicile institutiei (8,0 pct)

Concluzii (activitati
satisficatoare/nesatisfaciatoare)

Indicatori de . e . Daca activititile sunt considerate
< Analiza activitatilor realizate P .
performanta ’ drept nesatisfacatoare, atunci
urmeaza si fie abordate in planul
de imbunétatire
1.2.1. Misiunea Misiunea Centrului de Excelentda este dezvoltarea, eficientizarea, sporirea calitatii si relevantei

si strategia de

invatdmantului profesional tehnic, orientat spre cerintele economiei nationale la nivel local, regional, national si

Foarte bine
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dezvoltare a
institutiei

sectorial, pentru asigurarea sinergiei dintre sistemul educational si sectorul real al economiei.
La elaborarea strategiei de dezvoltare a institutiei s-a tinut cont de cadrul normativ existent, de politicile
sectoriale implementate anterior, de experienta nationala si internationald in domeniu.
Echipa manageriala duce o politica activa de promovare a valorilor institutiei. Misiunea corespunde
obiectivelor strategice ale institutiei si a fost aprobata in cadrul sedintei Consiliului Profesoral
Misiunea Centrului de Excelentd in Industria Usoara este:
e pregitirea de muncitori calificati Tn domeniile industria usoara si servicii, capabili sa se adapteze la cerintele
pietei muncii, s investeasca pe tot parcursul vietii in dezvoltarea lor profesionala;
o formarea unor cetateni activi si responsabili, capabili de a se integra Tn comunitate, de a-si atinge scopurile
si de a-si solutiona problemele;
e consolidarea capacitatilor institutiilor de invataimant profesional tehnic, promovarea inovatiilor didactice si
tehnologice;
e asigurarea didactica, metodologica a sistemului invatamantului profesional pe segmentul de specializare
propriu Centrului de Excelnta 1n Industria Usoara;
ghidarea 1n carierd, promovarea imaginii §i a importantei invatdmantului profesional tehnic in societate;
e crearca conditiilor optime de activitate pentru angajati si beneficiari, care sd permitd valorificarea
potentialului fiecaruia dintre ei.

1.2.2. Politica
de asigurare si
imbunatatire
continua a
calitatii

Calitatea educatiei este ansamblul de caracteristici ale unui program de studiu si ale furnizorului
acestuia, prin care sunt indeplinite asteptarile beneficiarilor, precum si standardele de calitate. Calitatea unei
institutii de invatdmant este determinata de calitatea proceselor si de calitatea serviciilor educationale oferite.

Asigurarea calitatii educatiei in IP CEIU este realizatd printr-un ansamblu de actiuni de dezvoltare a
capacitatii institutionale de elaborare, planificare si implementare de programe de studiu, prin care se formeaza
increderea beneficiarilor ca institutia furnizoare de educatie indeplineste standardele de calitate.

In conformitate cu prevederile legale privind evaluarea si asigurarea calititii in invatamantul
profesional tehnic, in IP CEIU s-a constituit Comisia de Evaluare Interna si Asigurarea Calitatii (CEIAC)
(Anexa 1.1.2.01).

Strategia Comisiei de Evaluare Internd si Asigurare a Calitatii (Anexa 1.1.2.02) , Regulamentul de
functionare a Comisiei de Evaluare Interna si Asigurare a Calitatii (Anexa 1.1.2.03) si Planul de Dezvoltare
Strategica a institutiei (Anexa 1.1.2.04) sunt documentele de bazd ce stipuleaza reperele generale ale
activitatilor de implementare n I[P CEIU a unui sistem de management al calitatii (SMC).

Prioritatile strategice sunt axate pe acces, relevanta, calitate, competitivitate. Asigurarea, dezvoltarea si
imbunatatirea continud a calitatii n [P CEIU se fundamenteaza pe urmatoarele principii ale managementului
calitatii:

e orientarea catre benificiar/client;
leadership si angajament;
responsabilizarea si implicarea resurselor umane;
abordarea pe baza de proces;
abordarea sistemica 1n procesul de evaluare si asigurare a calitatii;
imbunatatirea continud a calitatii;
luarea deciziilor pe bazd de dovezi;

Bine
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e managmentul relatiilor cu partile interesate/cooperare, conlucrare si incredere reciproca.

In conformitate cu documentele SMC, implementat in IP CEIU, organele responsabile de mentinerea si
gestiunea SMC sunt:

1) Directorul IP CEIU ce asigura conducerea operativa a CEIAC.

2) Sef sectie asigurarea calitatii ce detine urmatoarele responsabilitati:

e claboreazd graficul anual de efectuare a monitorizarilor si a evaludrii.

stabileste sarcinile membrilor CEIAC de comun acord cu directorul institutiei.

elaboreaza documentele de lucru ale comisiei: emite hotarari, rapoarte, note informative, note de sarcini.
Elaboreaza si coordoneaza aplicarea procedurilor si activitatilor de evaluare si asigurare a calitatii.

Asigura conducerea executiva a CEIAC.

Reprezinta CEIAC 1n raporturile cu conducerea institutiei de invatamant, MECC, ANACIP si alte parti
interesate.

3) Comisia de Evaluare Interna si Asigurare a Calitatii, formatd in scopul coordonarii, controlului si analizei

activitatilor de asigurare si mentinere a calitatii studiilor in cadrul programelor de formare, cu urmatoarele

atributii:

e stabilirea unor proceduri si mecanisme institutionale si procedurale in directia dezvoltarii capacitatii de
elaborare, planificare si implementare a programelor de studiu, menite sd satisfacd asteptarile
benificiarilor.

e coordonarea implementarii corectiilor, actiunilor corective/preventive stabilite 1In baza rezultatelor
auditurilor interne;

e colectarea si sistematizareca elementelor de intrare ale analizei efectuate de management, redacteaza si
prezintd cidtre administratia [P CEIU raportul de analiza si proiectele de decizii privind Tmbunatatirea
proceselor SMC;

4) Responsabilul pentru asigurarea calitatii la nivel de catedra detine autoritatea si responsabilitatea privind

asigurarea calitatii tuturor proceselor derulate in cadrul subdiviziunii (invatamant, cercetare, organizare i

relatii externe).

In cadrul IP CEIU, activeazi 4 catedre, responsabili de asigurarea calititii in cadrul catedrelor sunt sefii
de catedra:

- Catedra de specialitate - Osoianu Ala;

- Catedra stiinte exacte — Darii Zinaida;

- Catedra socio-umanistica — Corcimit Victoria;
- Catedra dirigintilor — Vleju Ana.

Catedrele aplica recomandarile nationale si europene privind asigurarea calitatii. Politica de
Tmbundtatire continud a catedrelor este firul rosu in sistemul sdu de management al calitatii, realizeaza politica
de asigurare si imbunatatire continua a calitatii. Catedrele asigura transparenta publica a datelor si informatiilor
despre toate programele de studii oferite de aceasta si privitoare la managementul calitatii. Catedrele
programeaza §i aplicA masuri preventive si corective, imediate si de lungd duratd, in scopul inlaturarii
neconformitatilor. Catedrele isi concentreaza actiunile sale, prin: desfasurarea sistematica a diverselor sondaje
ale elevilor, chestionarea cadrelor didactice, care au ca principal scop depistarea si inliturarea deficientilor
aparute sau existente in procesul de instruire si totodatd imbundtatirea continud a procesului de formare




profesionala. Rezultatele sondajelor se analizeaza la toate nivelele de administrare si, in functie de opiniile
exprimate, se cauta solutii pentru imbunatatirea sau inlaturarea lor.

Obiectivul cheie al activitatii catedrei de specialitate este: cresterea calitatii procesului educational in
CELU si a programelor de formare profesionala la disciplinele/modulele/unitatile de curs de specialitate astfel
ca reusita elevilor la disciplinele /modulele/unitatile de curs de specialitate sa creasca cu cel putin 1% anual.
Activitatile intreprinse la nivel de catedra de specialitate se axeaza pe urmatoarele domenii prioritare:
1. Aplicarea eficientd a tehnologiilor educationale centrate pe elev in vederea cresterii nivelului de pregatire al
elevilor cu 1% anual la disciplinele/modulele/unitatile de curs de specialitate.
2. Cunoasterea si aplicarea in procesul educational de catre cel putin 70% din cadrele didactice ale catedrei:
- a soft-urilor-tip Microsoft Office;
- a soft-urilor de specialitate: Autocad, etc.,
- a platformelor educationale,
astfel incat cel putin 80% din activitatile didactice la disciplinelor de specialitate sa fie desfasurate cu aplicarea
tehnologiilor digitale:
3. Contributii privind asigurarea curriculara si didactica a cadrelor didactice si a institutiilor arondate CEIU in
scopul realizarii misiunii CEIU in calitate de furnizor de servicii educationale si Centru de Excelenta.
4. Elaborarea si implementarea unui sistem de management (monitorizare, evaluare si autoevaluare a activitatii
cadrelor didactice ai catedrei) motivant si favorabil pentru desfasurarea unor activitati didactice de inalta
calitate, eficiente precum si de cercetare stiintifica.
5. Sporirea atractivitatii profesiilor/specialitatilor si ofertelor educationale meseriilor si a specialitdtilor din
cadrul CEIU.
6. Dezvoltarea programelor de formare profesionald se orienteazd spre: pregatirea specialistilor de inalta
competentd profesionald in domeniul industriei usoare si servicii personale si maturitate civica, in corespundere
cu necesitdtile economiei nationale, capabili sd rezolve problemele economiei de piatd, ale integrérii europene
si mondiale, oferd o bazd moderna si performanta, care faciliteaza procesul de instruire a elevilor in scoala,
dezvolta valorile general-umane si cele specifice

Astfel, politica de asigurare si imbundtatire continua a calitatii in cadrul IP CEIU se manifestd in mod
plenar.

Criteriul 1.3. Organizarea interna a institutiei (6,0 pct)

Concluzii (activitati
satisficatoare/nesatisfaciatoare)

Indicatori de . e . Daca activititile sunt considerate
< Analiza activitatilor realizate NP .
performanta ’ drept nesatisfaciatoare, atunci
urmeaza si fie abordate in planul
de imbunétatire
1.3.1. Directorul institutiei prin competenta profesionald, prin capacitatea de influentare si mobilizare a
Eficacitatea cadrelor didactice, orienteazd, organizeaza, evalueaza si indruma intreaga activitate a institutiei sd asigure Bine
organizarii valorificarea la maximum a potentialul uman de care dispun acestea. Eficacitatea organizarii interne a institutiei
interne a este unul din factorii determinanti ai calitdtii procesului instructiv-educativ in ansamblu, ai procesului si




institutiei

finalitatilor educationale.
CEIU dispune de Organigrama (anexa 1.3.1.01).

Managementul IP CEIU este asigurat de catre directorul Centrului de Excelentd in Industria Usoara in
coordonare cu organele administrative si consultative:

- consiliul profesoral

- consiliul de administratie

- consiliul stiintifico-metodic

- consiliul de etica

- consiliul elevilor

- comisiile obstesti

Activitatea institutiei este reflectata in rapoartele de activitate ale fiecarei catedre metodice, care au fost
prezentate la Consiliul Profesoral din 14.06.2021.

1.3.2.
Reprezentativita
tea partilor
interesate n

Documentele strategice la nivelul institutiei: planul anual, planurile catedrelor metodice, etc sunt
elaborate reesind din necesitatile partilor interesate (elevi, parinti, agenti economici) si sunt aprobate de catre
Consiliul profesoral/Consiliul de administratie dupa caz.

Planul de Dezvoltare Strategica permite si creaza contexte concrete pentru buna functionare a institutiei
de invatdmant, creazd conditii de participare plenard in dezvoltarea institutiei, a tuturor actorilor interesati:
elevi, cadre manageriale si personal didactic, parinti, agenti economici.

structurile de Colaborarea eficientd a tuturor factorilor implicati Tn demersul instructiv—educativ: elevi, profesori, Bine
management ale | parinti, comunitatea locald, abordarea manageriald axatd pe realizarea standardelor de calitate, centrarea
institutiei invatarii pe elev, respectul pentru invatare constituie premisele pentru un invatamant de calitate la nivelul
institutiei de invatamant, in consens cu valorile Invatdmantului european.
Managerul institutiei se concentreazd pe munca in echipa si isi adapteaza stilul de conducere, astfel incat
sd obtina rezultatele dorite.
Internationalizarea este perceputa fie ca o strategie a unei institutii, care raspunde la cerintele impuse de
globalizare, fie ca 0 modalitate prin care institutiile de invatamant pregétesc cetatenii pentru a intra intr-o lume
globalizata.
Tn acest context IP CEIU promoveazi relatii de colaborare cu partenerii sii de dezvoltare prin incheerea
acordurilor de colabrare si a parteneriatelor:
133 - Fundggig Servicii de Dezvol?care din Liechtenstein (LED)
NN - Asociatia Obsteasca Educatie pentru Dezvoltare (AED) .
Internationalizar Bine

ea institutionala

- Centrul pentru Educatie Antreprenoriald si Asitentd in Afaceri (CEDA)
- Agentia de Cooperare Internationald a Germaniei (GIZ)
- Proiectul Twinning al UE
- Fondul Natiunilor Unite pentru Populatic (UNFPA)

Intensificarea procesului de internationalizare a IP CEIU este un obiectiv important, care are ca scop
Cresterea calitdtii in procesul instructiv-educativ care la randul sdu favorizeaza pregatirea muncitorilor calificati
in domeniul industriei usoare si in domeniul servicii personale.
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Criteriul 1.4. Managementul intern al calitatii (4,0 pct)

Indicatori de
performanta

Analiza activitatilor realizate

Concluzii (activitati
satisfacatoare/nesatisfacatoare)
Daca activitatile sunt
considerate drept
nesatisfacatoare, atunci
urmeaza sa fie abordate in
planul de imbunatitire

1.4.1. Organizarea
si eficacitatea
sistemului intern de
asigurare a calitatii

Comisia pentru Evaluarea Interna si Asigurarea Calitatii (in continuare CEIAC) din

Centrul de Excelenta in Industria Usoara (in continuare CEIU) a fost infiintata pe baza urmatorului cadru

legal:

- Codul educatiei Legea nr. 152 din 17.07.2014 cu completarile si modificarile ulterioare, art. 65 alin.(5);

- Strategia de dezvoltare a educatiei pentru anii 2014 — 2020 ,,Educatia 20207, aprobata prin Hotararea
Guvernului Republicii Moldova nr. 944 din 14.11.2014;

- Strategia de dezvoltare a invatdmantului vocational/tehnic pe anii 2013 — 2020, aprobata prin Hotararea
Guvernului Republicii Moldova nr. 97 din 01.02.2013;

- Metodologia de evaluare externd a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie si acreditarii
programelor de studii si a institutiilor de Invatdmant profesional tehnic, superior si formare continua din
18 mai 2016.;

- Ghidul Managementului Calitatii in invataméntului profesional tehnic, aprobat prin ordinul Ministerului
Educatiei, Culturii si Cercetérii nr. 609 din 19 decembrie 2017.

- Ghidul de autoevaluare pentru asigurarea internd a calititii in invatdmaéntul profesional tehnic, aprobat
prin ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr. 609 din 19 decembrie 2017. Ordinul MECC
cu privire la implementarea sistemului de managment al calitatii in invatimantul profesional tehnic, nr.
609 din 19.12.2017,

- Plan de dezvoltare strategicd al Centrului de Excelentd in Industria Usoara”, aprobat la sedinta Consiliului
Profesional din 01.09.2016.

- Regulamentul intern de activitate a [P Centrul de Excelenta in Industria Usoara.

- Alte acte normative, ordine, dispozitii ale MECC ce vizeaza activitatea acestui domeniu.

Decizia despre formarea CEIAC apartine Consiliului de administratie.

Consiliul de administratie solicitd partenerilor implicati desemnarea membrilor acestora, in termenul

stabilit: agentilor economici parteneri, consiliului elevilor, comitetului de parinti, altor parteneri

educationali.

Componenta nominald a CEIAC este aprobatd prin vot deschis in cadrul Consiliului profesoral la

propunerea Consiliului de administratie.

Directorul CEIU emite ordin cu privire la infiintarea Comisiei de Evaluare Interna si Asigurare a Calitatii

din institutie.

Conducerea operativd a CEIAC este asiguratd de seful de sectie pentru asigurarea calititii. CEAIC
are in subordine Subcomisiile de Evaluare si Asigurare a Calitatii.
Subcomisiile CEIAC sunt conduse de responsabili pentru asigurarea calitdtii si au in componenta lor mai
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multi membri. Aceste subcomisii (CEIAC) au responsabilitdti in domeniul calitdtii corespunzitoare
programelor de studii pe care le gestioneaza.

CEIAC implementeaza la nivelul subdiviziunilor organizatorice regulamentele si procedurile specific
managementului calitatii, aprobate de Consiliul de administratie. Aceasta gestioneaza procesul de evaluare a
cadrelor didactice si aplica reglementarile privind colectarea datelor si interpretarea statistica a acestora
(chestionare, formulare statistice, fige de observatie, scale de evaluare s.a.).

In urma necesitatilor interne, pe parcursul anului 2020-2021 au fost elaborate sau dupa caz actualizate
urmétoarele acte normative:

- Regulamentul de organizare si functionare a CEIU,

- Regulamentul de organizare si desfasurare a admiterii la programele de formare profesionalad
tehnica in IP CEIU;

- Procedura operationala privind organizarea procesului de predare-invatare-evaluare in perioada
suspendarii procesului educational;

- Procedura operationald privind cazarea diferitor categorii de solicitanti in cdminele din subordinea
IP CEIU;

- Procedura operationald cu privire la reglementérile privind organizarea procesului educational, anul
de studii 2020-2021;

- Regulament cu privire la utilizarea si gestionarea tabletelor si accesoriilor pentru educatorii de la
egal la egal, in cadrul IP CEIU; s.a.

Toate documentele revizuite si aprobate au fost diseminate de reprezentantii CEIAC la nivelul catedrelor
metodice, consiliului administrative sau consiliul profesoral.

Comisia CEIAC elaboreaza, coordoneaza aplicarea procedurilor si activititilor de autoevaluare
institutionald  privind calitatea educatiei, aprobate de administratia institutiei conform domeniilor si
criteriilor prevazute de legislatia in vigoare. Au fost aplicate diferite instrumente de evaluare:

- Fise de analiza si alte instrumente de evaluare;
- Chestionare;

- Ghiduri de observatie;

- Rapoarte scrise;

- Fise de analiza a documentelor scolii;

Aplicarea instrumentelor de evaluare a adus o analiza clara a gradul de realizare a obiectivelor propuse
in PDS. Au fost identificate noi prioritati de dezvoltare a institutiei. Rezultatele chestionarii au fost aduse la
cunostinta cadrelor didactice in cadrul sedintelor de producere, sedintelor de catedrd sau a consiliului
profesoral.

La finele anului de studii sefii de catedra raporteaza gradul de realizare a obiectivelor propuse in PDS, cat si
contributia fiecarui membru de catedra in realizarea lor, apoi directorul institutiei face o analiza ampla.

1.4.2. Aplicarea
procedurilor interne
de asigurare a
calitatii

Bine

Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor de formare profesionala (6,0 pct.)

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor de formare profesionala. Programele de formare profesionala sunt proiectate in asa fel incat sa
atinga obiectivele pentru care au fost create, incluzand rezultatele invatarii. Calificérile rezultate in urma unui program de formare profesionald sunt specificate clar,
facand referire la nivelul corespunzator din Cadrul National al Calificarilor, respectiv, din Cadrul European al Calificarilor.



Criteriul 2.1. Realizarea programelor de formare profesionala (6,0 pct)

Concluzii (activitati
satisfacatoare/nesatisfacatoare)
Daca activitatile sunt

Indicatori d,e Analiza activitatilor realizate considerate drept
performanta ’ c s < .
’ nesatisfacatoare, atunci
urmeaza sa fie abordate in
planul de imbunatitire
Cadrul general de proiectare al programului de formare profesionald este bazat pe urmatoarele
documente:
1. Cadrul de referinta a curriculumului pentru invatamantul profesional tehnic
2. Suport metodologic pentru proiectarea curriculumului in invatdméantul profesional tehnic secundar.
3. Nomenclatorul domeniilor de formare profesionald si al meseriilor/profesiilor
4. Standardul ocupational pentru profesia muncitoreasca ,, Croitor confectioner imbracaminte dupa
comanda”, anexa 7, ordin nr. 7 din 14.01.2019
5. Standardul de calificare
2.1.1. Cadrul 6. Planul-cadru de invatimént.
general de Oferta educationala este coordonata cu mediul de afaceri in scopul satisfacerii cererii pietii muncii, in urma

proiectare al

céreia se aproba de catre Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii al Republicii Moldova.

programelor de Programele de studii contin toate elementele proiective si structurale (Standard Ocupational (doar la Foarte bine
formare meseria Croitor confectioner imbracaminte dupa comanda), plan de invatamant, curriculum modular etc.)
profesionala care sunt aprobate in conformitate cu cerintele cadrului normativ de Ministerul Educatiei, Culturii si
Cercetarii.
Planurle de invatamant elaborate a fost racordate la criteriile si cerintele Planului-cadru pentru invatamantul
profesional tehnic secundar prin respectarea caracteristicilor structurale, axarea pe componentele definitorii
si, In final, realizarea unui invatamant bazat pe competente si centrat pe elev.
Programele de studii sunt periodic revizuite in functie de cerintele beneficiarilor si necesitatea racordarii la
Cadrul national al calificarilor. Finalitatile programelor de studii sunt verificate in cadrul examenelor de
calificare, corelate cu cerintele actuale ale pietei muncii, membri ai Comisiei de evaluare la examenul de
calificare sunt specialisti de valoare din domeniul profesional.
Planurile de nvatamant aprobate sunt implementate in organizarea procesului educational in toate
scolile profesionale din domeniu din republica. Planurile de invatamant elaborate au fost prezentate spre
2.1.2. Racordarea | examinare si aprobare la Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii al Republicii Moldova.
programelor de Centrul de Excelenti in Industria Usoara ofera programe de:
formare a) formare profesionald a muncitorilor calificati si a altor categorii de specialisti in domeniul industriei Bine
profesionald la usoare in conformitate cu Cadrul National al Calificarilor, cu Nomenclatorul domeniilor de formare
Cadrul National al profesionald si al meseriilor/profesiilor, cu Nomenclatorul domeniilor de formare profesionald al
Calificarilor specialitatilor si calificarilor, aprobate de Guvern (nivelul 3 ISCED) si (nivelul 4 ISCED);

b) recalificare a muncitorilor si specialistilor in domeniul industriei usoare ih colaborare cu ANOFM
la o programa de formar profesionala;
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c) formarea profesionald a adultilor in colaborare cu AED LED CONSEPT, CEDA.
Programele asigurd formarea profesionali a muncitorilor calificati in limitele categoriilor de
calificare existente cu durata de:

a) 3 ani— pentru instruirea in meserii conexe, in baza studiilor gimnaziale;

b) 2 ani— pentru instruirea Tntr-o meserie, in baza studiilor gimnaziale;

c) 1 an — invatamant dual si cosmetician in baza studiilor liceale sau a studiilor medii de cultura
generala.
La moment lipsesc Standardele ocupationale la toate meseriile, in afard de meseria ,,Croitor

confectioner imbracaminte dupd comanda”

Conform Strategiei Educatia - 2020, sarcina principala a invatamantului profesional tehnic consta in
asigurarea dezvoltarii durabile a sistemului educational in vederea formarii unei personalitati integre, active,
sociale si creative. In acest context programele de formare profesionald vizezi formarea la elevi a unui
sistem de competente necesare pentru integrarea pe piata muncii si pentru invatarea pe parcursul intregii
vieti. Misiunea, obiectivele si finalitatile programelor de studii sunt racordate la strategile nationale din
domeniu prin orientarea pregatirii muncitorilor calificati cu calificarile respective in conformitate cu Cadrul
2.1.3.Structura National al Calificarilor. Competentele profesionale, dobandite de absolventii programelor de formare

programelor de profesionald, corespunde prevederilor Cadrului National al Calificarilor si sunt bazate pe cunostinte, Bine
formare abilitati si alte achizitii.
profesionala Programele de invatare si curricula sunt organizate modular, fapt ce permite activitati practice si de

laborator ce insotesc pregatirea teoretici. Majoritatea curricula pentru meserii au sugestii cu privire la
evaluarea formativd si sumativd. Competentele vizate prin parcurgerea curriculumului prevad criterii de
performantd si conditii de aplicabilitate pe baza cirora sunt construite probele de evaluare. In nota
introductiva a fiecarei programe scolare este descris profilul, filiera, calificarea, precum si o descriere a
traseului/rutei de parcurs. Standardele Ocupationale contin pentru fiecare competentd, criterii de
performanta ce masoard din punct de vedere cantitativ si calitativ dobandirea competentelor.

Standard de acreditare 3. invitarea, predarea si evaluarea centrate pe elev/student (16,0 pct)
Institutiile asigurd ca programele de formare profesionald sunt oferite in asa fel incat incurajeaza elevii/studentii sd aiba un rol activ in crearea proceselor de
invatare, iar evaluarea elevilor/studentilor reflecta aceasta abordare.

Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare (6,0 pct)

Concluzii (activitati
satisfacitoare/nesatisfaciatoare)
Daca activitatile sunt

Analiza activititilor realizate considerate drept
nesatisfacatoare, atunci
urmeaza sa fie abordate in
planul de imbunitétire

Indicatori de
performanta
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3.1.1. Formele de
organizare a
procesului de

predare-invatare

Pentru asigurarea legaturii dintre sistemul educational si sectorul real al economiei procesul de
predare-invatare este organizat in conformitate cu cerintele stabilite in Regulamentul-cadru de organizare si
functionare a Centrelor de Excelenta, cap.1l, p.10. (Ordinul Ministerului Educatiei nr. 1158 din 04.12.2015)
si a Regulamentului de organizare si desfasurare a procesului didactic in IP Centrul de Excelentd in
Industria Usoara (Anexa 3.1.1.01). Studiile se realizeazd cu frecventa, ceea ce implica participarea
personala constantd a elevului la toate activitatile de formare. Durata si structura programelor de formare
profesionald se reglementeaza prin Planul-cadru si planurile de invatdmant. La inmatriculare cu elevii ce isi
fac studiile la Nivelul 1V ISCED este incheiat ,,Contract privind realizarea studiilor in CEIU in grupele cu
finantare bugetara si plasare tinerilor specialisti” (Anexa 3.1.1.10), iar la fiecare sfarsit de an scolar cu elevii
promovati in urmitorul an de studii se incheie ,,Contract anual de studii” prin intermediul céruia se
stabilesc disciplinele de specialitate ce vor fi studiate in urmatorul an si numarul de credite pentru fiecare
disciplina (Anexa 3.1.1.11).

Orele de curs obligatorii/optionale se desfasoara conform orarului, realizate prin diverse tipuri de
activitati: teoretice, practice, lucrari de laborator, stagii de practica, realizate in atelierul didactic, stagii de
specialitate, desfasurate in cadrul intreprinderilor de profil.

Totodata in contextul situatiei actuale, COVID-19, in conformitate cu prescriptiile MECC, IP CEIU
a asigurat implicit, desfisurarea activitatilor didactice la distantd. Tipul activitatilor didactice, modul de
realizare si numarul de ore alocat pentru fiecare tip de activitate didactica fiind racordat la cerintele Planului
de invatimant si Curricula in IPT si au fost desfisurate conform procedurilor operationale: ,,Privind
organizarea procesului de predare-invatare-evaluare in perioada suspendarii procesului educational” (Anexa
3.1.1.02) si a procedurii ,,Cu privire la reglementarile privind organizarea procesului educational, anul de
studii 2020-2021” (Anexa 3.1.1.03)

Conform cerintelor Planului cadru, numarul de ore alocat activitdtilor teoretice si practice
organizate 1n perioada de activitate didactica a semestrului de studii include pana la 34 ore de contact direct
pe saptamana.

Procesul educationalse desfasoara conform orarului elaborat de directorul adjunct pentru instruire
si aprobat de directorul institutiei, amplasat la un loc vizibil (avizier) si publicat pe pagina Web a IP CEIU,
dupa caz. In cazuri exceptionale, in orar pot interveni modificiri, care sunt inregistrate in Registrul de
monitorizare a schimbarilor in orar. (Anexa 3.1.1.04)

Salile de clasa si ateliere didactice sunt dotate cu mobilier, utilaje, mijloace de Invatamant etc.
care permit realizarea obiectivelor programului.

Tipurile de lectii sunt conforme Planului de invatdmant si sunt reflectate n proiectarea de lunga
duratd si zilnica a fiecdrui cadru didactic. Proiectarea de lungd duratd se elaboreazd in temeiul
curriculumului in IPT, aprobat de MECC. Catedra de specialitatea verificd corespunderea numarului de ore
alocat pentru unitate de curs/modul in planul de Tnvatamantsicontinuturile cu obiectivele curriculare. La
prima sedintd a catedrei se discutd principiile proiectirii de lunga duratd pentru noul an de studii (Anexa

3.1.1.09)

Procesul de predare — invitare - evaluare se realizeaza in grupe de elevi. Numarul de elevi in
grupe corespunde prevederilor legale.

Procesul de formare profesionala este organizat pe unitati de curs, studiul acestora este esalonat pe
ani de studiu si realizat intr-un numar de ore, conform Planurilor de invatimant aprobate de MECC.
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Continutul fiecdrui modul/discipline este stabilit de curriculum, structurat pe module, care include
compartimentul administrarea modulului, cu indicarea numarului de ore alocat pentru fiecare tip de
activitate didactica, respectiv continutul cursului, tematica activitatilor practice si lista produselor realizate
in cadrul studiului individual ghidat de profesor, sugestii metodologice privind selectarea strategiilor
didactice relevante rezultatelor invatarii specifice programului, strategii de evaluare a competentilor
profesionale in cadrul evaludrilor initiale, formative si sumative si resursele necesare pentru desfasurarea
procesului de studii, resursele didactice recomandate elevilor.

In scopul analizei calitatii programului de formare profesionald necesititilor beneficiarilor si a
formelor de predare — invatare — evaluare periodic sunt aplicate chestionare elevilor, conform procedurii
operationale privind ,,Elaborarea, aplicarea si interpretarea chestionarelor” (Anexa 3.1.1.05), (Anexa
3.1.1.06) Rezultatele chestionarii elevilor sunt aduse la cunostintd cadrelor didactice la adunarile de
producere, administratiei la sedintele administrative. (Anexa 3.1.1.07); (Anexa 3.1.1.08)

Pentru organizarea procesul de predare-invatare s-a tinut cont de urmatoarele documente
normative:

- Regulamentul-cadru de organizare si functionare a institutiilor de invatamant profesional tehnic;

- Planul-cadru pentru invatamant profesional tehnic secundar cu durata de studii de 3 ani, 2 ani;

- Planurile de invatamant aprobate de Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetérii al republicii Moldova;
- Regulamentul de organizare si desfasurare a procesului didactic in institutie;

- Curricula pe discipline/modulara.

3.1.2. Centrarea pe
elev/student a
metodelor de

predare-invatare

In cadrul IP CEIU se pune accent pe un proces de invitare centrat pe elev, stabilindu-se un adevirat
parteneriat intre profesor si elev, care colaboreaza pentru atingerea obiectivelor prestabilite in strategie.
Activitatea de predare dobandeste modificéri tot mai complexe, astfel daca, traditional, aceasta este doar o
activitate de comunicare/transmitere de cunostinte, actual urmareste cu precidere organizarea si conducerea
proceselor de invatare, procesul didactic devine unul centrat pe cel care invata, fiecare cadru didactic nu se
mai rezuma doar la furnizarea de informatii elevului, adica ce sa invete, ci si la instruirea elevilor cum sa
invete. In acest context, cadrele didactice aplicd cu succes strategiile didactice interactive si strategiile de
dezvoltare a gandirii critice. Prin aplicarea metodelor centrate pe elev, cel ce invatireconstruieste sensuri
prin explorarea continutuluieducational, rezolvand probleme si/sau aplicind cunostintele dobandite in
situatii autentice.

Ansamblul strategiilor de predare — invatare centrate pe elev sunt oglindite in proiectarea zilnica a
formarea competentilor specifice. Invitarea realizati de elevi este activd si interactivid si presupune
implicarea deplina a elevilor - intelectuald, motricad si afectiv-volitivd, avand la baza activitati practice si
experimente, realizeaza conexiuni intra - si interdisciplinare, stimuldnd gindirea activa, critica si creatoare a
elevilor. (Anexa3.1.2.01)

Catedrele Intreprind masuri in vederea Tmbunatatirii competentelor cadrelor didactice de aplicare a
metodelor activ-participative la ore. De exemplu in cadrul sedintei catedrei de specialitate a fost desfasurat
seminarul metodic,,Prezentarea bunelor practici de aplicare a strategiilor didactice interactive la orele de
specialitate”. Cadrele didactice au prezentat propriile experiente si a avut loc un schimb de idei privind
aplicabilitatea strategiilor de organizare si metodelor didactice aplicate in diverse contexte educationale.
Astfel dna Raetchi A. a demonstrat aplicabilitatea in contexte educationale concrete a metodelor Proiectului
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Osoianu A. a prezentat colegilor tehnici de organizare a lectiilor si metode de evaluare utilizate in vederea
stimularii interesului elevilor in cadrul orelor la disciplina proiectarea imbracamintei pentru elevii anului I.

La fel o problema foarte importantd o prezinta modalitatile si tehnicile de realizare a studiului
individual al elevului. Astfel in cadrul catedrei de specialitate a fost desfasurat seminarul metodic: ,,Studiul
individual al elevului parte componentda a curriculumului pentru invatamdntul profesional tehnic
postsecundar si postsecundarnontertiar”. Acest seminar s-a desfasurat cu participarea colegilor din cadrul
Colegiului Tehnologic din Chisindu.

In perioada de activitate la distant, catedra de specialitate a efectuat o analiza privind:

- Provocirile, dificultatile si bunele practici In activitatea didacticd la distantd la disciplinele de
specialitate.

- Instrumente si resurse didactice on-line aplicate de catre profesorii catedrei (in temeiul Rapoartelor
cadrelor didactice zilnice/sdptamanale);

- Propuneri si sugestii din partea elevilor si a cadrelor didactice (rezultatele chestionarii elevilor).
(Anexa 3.1.2.03)

Catedra a venit cu ,,Recomandari Metodice” pentru cadrele didactice privind:

- Tehnici de activitate didactica la distanta la disciplinele de specialitate. (Anexa 3.1.2.04)

- Continutul proiectelor didactice de scurtd duratd adaptate pentru invatamantul la distanta. (Anexa
3.1.2.05)

- Monitorizarea calitatii procesului educational la distanta. (Anexa 3.1.2.06)

- Tehnici de implicare si motivare a elevilor.

In cadrul catedrei de specialitate a fost discutat si analizate cdile de implementare a
Regulamentului-cadru de organizare a invatamantului profesional tehnic in perioada in care accesul in
institutii este restrictionat, aprobat prin ordinul MECC nr. 350 din 19.03.2020, cu discutarea
compartimentului: Scenarii orientative pentru o unitate de invatare/lectie bazata pe comunicarea la distanta.

Recent catedra de specialitate a desfisurat un seminar metodic: ,, [nvdtarea axati pe sarcini de
lucru”’(Anexa 3.1.2.07),care a avut ca scop sporirea nivelului taxonomic si a aplicabilitatii sarcinilor de
lucru oferite elevilor, formularea corecta a sarcinilor de lucru pentru elevi si completitudinea informatiei

racordare a sarcinilor de lucru la potentialul individual al elevului. In cadrul activitatii au fost utilizate

materiale oferite de proiectul AED. Totodata au fost discutate exemple de sarcini de lucru din domeniul
Evaluarea mecanismului de promovare, aplicare a metodelor de predare-invatare centrate pe elev a

fost efectuat prin asistari reciproce la orele teoretice si practice, aplicarea chestionarelor elevilor cu scopul

identificarii aplicarii tipurilor de metode aplicate, astfel in concluzie se poate afirma ca:

- predarea la clasa se face prin centrarea demersului didactic pe elev, prin urmarirea permanentd a obtinerii

performantei elevilor;

- in procesul instructiv-educativ se utilizeaza metode si strategii didactice care sd stimuleze implicarea

activd, gandirea elevului si sa-i formeze deprinderi de studiu: invatarea prin proiecte, investigatia sau

portofoliile, astea fiind unele din multitudinea de metode aplicate;

- se aplica constant metode didactice activ-participative in cadrul orelor, atat pentru dezvoltarea
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competentilor, abilitatilorsi deprinderilor intelectuale, cat si a celor practice.
In institutie invata si elevi cu cerinte educationale speciale, dar care nu au avut nevoie de adaptarea
curriculumului.

3.1.3. Utilizarea
instrumentelor TIC
n procesul de
predare-invatare-
evaluare

Traind 1n secolul tehnologiilor informationale, in fata noastra avem elevi ,,digitalizati”, rolul nostru
ca profesor se modificd substantial. Pentru a avea niste elevi motivati pentru invatare, modul clasic de
predare in care profesorul std in fata clasei si vorbeste, iar elevii iau notite, nu mai da rezultate. Elevii invata
mult mai usor, atunci cand sunt direct implicati in activitate, cand pot descoperi sau construi ei ceva, in
acest mod ei invata din propria experienta.

Utilizarea instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare—evaluare asigura un set de
instrumente si metode care faciliteaza trecerea de la un mediu de Invatare centrat pe profesor si pe materiale
didactice tiparite, la un mediu colaborativ, interactiv, centrat pe elev si pe procesul de invatare. 100 % din
profesori aplica la lectii tehnologiile informationale, astfel sporeste capacitatea de invitare, creativitatea si
capacitatea de inovare a elevilor, asigurand o educatie de calitate. Tehnologia moderna este folositd in scop
de resursa si este conectatd elementelor de continut modular/disciplinar si urmareste realizarea obiectivelor
unitatatii de invatare/modulului.

Cabinetele de specialitate si de cultura generald sunt dotate cu calculatoare, unele si cu imprimante,
un cabinet de specialitate si 2 cabinete de cultura generala sunt dotate cu tabla interactivd, toate cabinetele
sunt conectate la internet.

Aplicarea instrumentelor TIC in procesul de instruire devine din ce in ce mai atractiv atat pentru
elevi, cit si pentru profesori. In acest context, anual cadrele didactice participa la formari in domeniul TIC,
dezvoltandu-si competenta in acest domeniu.

In cadrul proiectului CONSEPT cadrele didactice din IP CEIU impreuni cu echipa proiectului
CONSEPT au elaborat materiale didactice care sunt plasate pe platforma Moodle a institutiei
www.moodle.ceiu.md, materialele didactice cuprind suport informational la toate modulele, materiale
didactice video, tabele, scheme, teste, etc., fiind accesibile pentru profesorii si elevii din institutie.

Tn conformitate cu Ordinul Ministerul Educatiei nr. 1043 din 29.10.2015 cu privire la aprobarea
Standardelor minime de dotare cu mijloace TIC, institutia dispune de 2 sili de curs dotate cu 56 de
calculatoare conectate la internet, In afara de aceasta 1n procesul educational se utilizeaza 3 table interactive,
7 proiectoare.

In perioada de activitate educationala la distanticatedra metodica de specialitate a asigurat:
Familiarizarea cadrelor didactice ale catedrei cu prevederile Regulamentul-cadru de organizare a
invatamantului profesional tehnic in perioada de suspendare a procesului educational aprobat de cétre

MECC, oferind spectrul de instrumente recomandate de MECC
Catedra a efectuat chestionarea elevilor la specialitate ,, Ce materiale didactice digitale ar putea fi

atractive pentru elevi?”

- Rezultatele chestionarului au fost aplicate Tn cadrul atelierul de lucru, organizat de catedra de
specialitate: ,, Metode/instrumente digitale/mijloace media care pot fi aplicate de cdtre cadrele
didactice in procesul de predare-invatare-evaluare”.Astfel cadrele didactice au realizat exercitii
practice privind crearea claselor virtuale pe Google Classroom, plasarea materialelor digitale pentru
elevi, oferirea materialelor didactice de pe Google Drive etc. Au realizat sonorizarea/ comentarea audio
a prezentdrilor Power Point si au creat filmulete didactice din prezentdri, au invatat tehnici de crearea a
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http://www.moodle.ceiu.md/
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conferintelor pe Zoom, Meet, optiunile de utilizare a platformei Moodle.

- In conformitate cu Programul national de educatie digitali a cadrelor didactice in IPT aprobat prin
ordinul nr. 620 din 01.07.2020, cadrele didactice cu nivel avansat al competentelor digitale din cadrul
catedrei au participat la sesiunea de formare organizati de MECC. In conformitate cu cerintele
Programului, Tn perioada 03.08.2020-06.08.2020 in cadrul CEIU a fost desfasuratd o sesiune de
formare pentru cadrele didactice in vederea Imbundtatirii abilitatilor de utilizare a instrumentelor
digitale aplicabile la orele de specialitate, la care au participat preponderent maistri-instructori.

- Cadrele didactice in anul de studii 2020-2021 trecand la invatamantul on-line din martie 2020 au
elaborat o serie de materiale didactice asa ca imagini interactive (Anexa 3.1.3.02), lectii video (Anexa
3.1.3.03), filmulete didactice, s.a.

Criteriul 3.2. Stagii de practica (4,0 pct)

Indicatori de
performanta

Analiza activitatilor realizate

Concluzii (activitati
satisfacatoare/nesatisfaciatoare)
Daca activitatile sunt
considerate drept
nesatisfiacitoare, atunci
urmeaza si fie abordate in
planul de im bunatitire

3.2.1. Organizarea
stagiilor de practica

Stagiile de practici 1n productie reprezintd o componentd obligatorie a procesului de formare
profesionald, a caror durata este reglementatd de Planul de invatamant.

Desfasurarea practicii in productie este monitorizatd de maistrii — instructor si verificata de seful de
sectie practic. In urma acestor actiuni maistrii — instructor elaboreaza un raport cu privire la desfasurarea
stagiilor de practica. In cadrul sedintei de catedra se face totalizare in care se prezinti rapoartele stagiilor de
practicd. Seful de sectie practica elaboreaza o dar de seama referitor la organizarea si desfasurarea stagiilor
de practica care este prezentatd in cadrul consiliului profesoral.

Pe parcursul desfasurarii stagiilor de practica elevii completeazd Agenda formarii profesionale si o

prezinta la final maistrului instructor. Elevii Inscriu in agenda sarcinile de lucru realizate zilnic, informatii
despre lucrul individual efectuat n perioada practicii de productie, raportul practicii de productie, evaluarea
in perioada practicii de productie.
Evaluarea stagiilor de practica in anii de studii I-II se realizeaza in conformitate cu Regulamentul-cadru
privind organizarea si desfisurarea stagiilor de practicd in invatdmantul profesional tehnic secundar., de
catre maistrul-instructor in baza rezultatelor din agenda formarii profesionale si a referintei maistrului—
instructor de la intreprindere pe perioada practicii.

Modalitatea de determinare a notei finale la stagiul de practicd este stipulatd Regulamentul-cadru
privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practicid in invatimantul profesional tehnic secundar. Elevul
prezintd Agenda formdrii profesionale si referinta de la intreprindere. Maistrii manifestd obiectivitate si
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transparenta la evaluarea cunostintelor.
Totalurile sustinerii practicii sistematic sunt examinate si analizate in cadrul sedintelor catedrei cu
inaintarea propunerilor privind imbunatatirea calitatii stagiilor de practicd dupa necesitate.
Tn perioada stagiilor de practica sunt evaluate atat nivelul de dobandire a competentelor profesionale, cat si
comportamentul si modalitatea de integrare a stagiarului in activitatea profesionald la Intreprindere
(disciplind, punctualitate, responsabilitate in rezolvarea sarcinilor, respectarea regulamentului de ordine
interioara al intreprinderii/institutiei, etc.).

Media stagiilor de practica este parte componenta a suplimentului la diploma eliberata absolventilor
PPS si valorifica partea aplicativa a procesului de formare profesionala.

Stagiile de practica in productie se realizeaza in cadrul unitatilor economice (intreprinderi, ateliere de
instruire practica/atelierle institutiei).

Tipul stagiilor de practica pentru nivelul 3 ISCED:

- Practica in producere
Tipul stagiilor de practicd pentru nivelul 4 ISCED:
- Practica de initiere in specialitate
- Practica de specialitate
- Practica tehnologica
- Practica constructiv — tehnologica
- Practica ce precede probele de absolvire

Pentru stagiile de practicd, administratia institutiei incheie mai multe contracte cu agentii economici din
domeniul industriei usoare si servicii, emite ordine si elaboreaza grafice de repartizare a elevilor la practica de productie.

Contractele de desfasurare a practicii de productie sunt semnate de catre directorul institutiei si
agentul economic.

In temeiul ordinelor CEIU ,,cu privire la practica in productie” Agentii Economici emit ordine
interne.

Elevii desfasoara stagiile de practicd sub indrumarea maistrului instructor din institutie. Pentru
fiecare practicant este desemnat din partea intreprinderii un mentor maistru — formator, care il ghideaza pe
tot parcursul stagiului de practica.

La meseria de frizer elevii incheie contracte cu agentii economici, angajatorii institutiilor private,
maistru instructor pe parcursul perioadei de practica face vizite de monitorizare a elevilor analizeaza agenda
de practica a elevilor.

3.2.2. Existenta
relatiilor de
colaborare cu
institutiile - baze de
practica

Agentii Economici n conformitate cu art. 67, pct. 5 din Codul Educatiei ofera anual locuri pentru
stagii de practica in productie.

Tn acest context IP CEIU are incheiate acorduri de colaborare cu agentii economici din industria
usoara, astfel asigurdnd elevii 100% cu locuri pentru stagiile de practici Reprezentantii Agentilor
Economici din momentul repartizarii si prezentarii elevilor la locurile de muncid conform meseriei
monitorizeaza Indeplinirea cerintelor de standarde si a instructiunilor, respectarea normelor de securitate si
sanatate In muncd, regulamentului intern al unititii economice, cerintelor, principiilor si valorilor
profesionale. Tn baza deciziei nr. 517 din 31.05.16 examenele de calificare se desfisoard cu includerea
agentilor economici in componenta Comisiei de Examinare si Calificare in calitate de presedinte si membri
al comisiel.
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Criteriul 3.3. Activitati extrascolare (2,0 pct)

Indicatori de
performanta

Analiza activitatilor realizate

Concluzii (activitati
satisfacatoare/nesatisfaciatoare)
Daca activitatile sunt
considerate drept
nesatisfacatoare, atunci
urmeaza sa fie abordate in
planul de imbuniitatire

3.3.1. Organizarea
activitatilor
extrascolare

Activitatile extrascolare ocupd un loc foarte important in ansamblul influentelor educative, ele vin Tn
completarea procesului de invatdmant si contribuie la descoperirea si dezvoltarea aptitudinilor elevilor in
diverse domenii artistice Actiunile educative desfasurate in cadrul acestui tip de educatie sunt flexibile si
vin in intdmpinarea diferitelor interese ale elevilor, care sunt implicati direct in proiectarea, organizarea si
desfasurarea activitatilor. Ele se realizeaza conform graficului elaborat in baza programului activitatilor
extrascolare.

Activitatile extrascolare realizate dezvoltd competentele elevilor de comunicare si au un impact pozitiv
asupra dezvoltarii socio-culturale a elevilor. In vederea asigurarii dezvoltarii calititilor unui cetitean activ,
formarea personalitatii elevilor, cultivarea corespondentei optime dintre aptitudini, talente, valorificarea
unui stil de viata civilizat, precum si stimularea comportamentului creativ in diferite domenii.

In IP CEIU sunt organizate diverse activitati extrascolare si extracurriculare cum ar fi: cercurile
organizate la diferite obiecte, sectiile sportive, vizitele si excursiile, concursurile scolare, activitati in cadrul
teatrelor de moda ,,Gratie”, ,,Diva” etc., care contribuie la adancirea cunoasterii, la descoperirea,
dezvoltarea si valorificarea intereselor si pasiunilor, stimuleaza creativitatea, ofera cadrul afirmarii si
recunoasterii performantelor. In plan moral, aceste activititi contribuie la formarea si dezvoltarea
atitudinilor de respect pentru cunoastere, pentru cultura, pentru creatorii ei, la exersarea trasaturilor pozitive
de vointa si caracter.

Activitatile extrascolare desfasurate in periada anului de studii 2020-2021 n cadrul IP CEIU se regasesc
in Planul anual de activitate al institutiei si in planurile de activitate saptamanale.
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Criteriul 3.4. Evaluarea rezultatelor tnvatarii (4,0 pct)

Indicatori de
performanta

Analiza activitatilor realizate

Concluzii (activitati
satisfacatoare/nesatisfaciatoare)
Daca activititile sunt
considerate drept
nesatisfiacitoare, atunci
urmeaza sa fie abordate in
planul de imbunititire

3.4.1. Organizarea
procesului de

Evaluarea, definita ca ,,activitate complex de apreciere a modului comun de lucru al profesorului si a
elevilor” 1si propune si determine valoarea rezultatelor si progreselor invatarii si sd puna in evidenta
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evaluare a
rezultatelor
invatarii

punctele critice ale proceselor de invatare si predare.

Organizarea procesului de evaluare a rezultatelor invatarii se realizeaza in baza:

» Regulamentului privind evaluarea si notarea rezultatelor invatarii (Metodologie)

» Instructiunea de organizare si desfasurare a examenului de calificare in IPTS

* Orarul evaluarilor

= Registrele grupelor academice

= Borderouri de notare

= Subiecte pentru examen / Teste de evaluare/Instrumente de evaluare

= Rapoarte ale presedintilor comisiilor de evaluare.

Evaluarea rezulatelor invatarii sunt planificate in planul de lungd duratd la disciplind in baza
curriculumului. Se stabileste orarul sustinerii evaludrilor initiale, sumative, finale a tezelor semestriale,
examene de absolvire, examene de calificare. Evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod ritmic, pe
parcursul semestrelor conform prevederilor MECC. Metodele si instrumentele de evaluare se stabilesc in
functie de varsta si de particularitatile psiho-pedagogice ale elevilor si de specificul fiecarei discipline.
Acestea sunt:

a) lucrari scrise;

b) evaluari orale;

¢) lucrari practice;

d) referate si proiecte;

e) portofolii etc.;

Notele acordate se comunica, in mod obligatoriu, elevilor, se trec in catalog de catre profesorul care
le acorda. Numarul de note acordate fiecarui elev, la fiecare disciplina de studiu, exclusiv nota de la teza,
este egal cu numarul saptimanal de ore de curs prevazut in planul de invatamant. Disciplinele la care se
sustin teze semestriale sau stabilit de Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii, apoi prin ordin intern la
nivel de institutie. Continuturile testelor sunt discutate in cadrul catedrelor pentru a spori transparenta si
relevanta evaludrilor. Aprecierea rezultatelor evaludrii se realizeaza in baza criteriilor de notare, conform
standardelor invatarii. Criteriile de apreciere se aduc la cunostinta elevilor. Rezultatele evaludrilor sunt
anuntate la timp. Elevul are dreptul sd contesteze rezultatul evaluarii timp de 24 de ore. Analiza rezultatelor
evaluarii se noteaza intr-un proces verbal.

Tn anul de studii 2020-2021au sustinut examene de calificare dupa cum urmeaza:

74 de elevi la meseria conexa Croitor confectioner imbrdacaminte la comanda-cusator industria
usoard, dintre care 36 de elevi au obtinut categoria IV; 28 de elevi au obtinut categoria III; 10 elevi au
obtinut categoria II;

18 elevi la meseria Croitor confectioner imbrdacaminte dupa comandad, dintre care 6 elevi au obtinut
categoria IV, 8 elevi au obtinut categoria III si 4 elevi — categoria Il;

17 elevi la meseria Cusator industria usoard, dintre care 4 elevi au obtinut categoria IV, 8 elevi —
categoria III si respective 5 elevi — categoria Il;

54 de elevi la meseria Frizer, dintre care 2 elevi au obtinut nota 10, 17 elevi - nota 9, 22 elevi — nota
8, 4 elevi —nota 7, 6 elevi —nota 6 si 3 elevi — nota 5.

39 de elevi au fost absolventi ai nivelului ISCED IV, dintre care 27 au sustinut examene de calificare
si 12 elevi — lucrare de diploma.




Desfagurarea practicii in productie se desfasoard in baza Regulamentului privind stagiile de practica in
productie in IPT la meseriile din industria usoard si a ,Procedurii interne de organizare, desfasurare si
evaluare a stagiilor de practica” (Anexa 3.2.1.01), este monitorizatd de maistrii — instructori si verificata de
seful de sectie practicd. In urma acestor actiuni maistrii — instructori elaboreazi un raport cu privire la
desfasurarea stagiilor de practici. In cadrul sedintei de catedri se face totalizare in care se prezinti
rapoartele stagiilor de practica. Seful de sectie practica elaboreaza o dare de seama referitor la organizarea
si desfasurarea stagiilor de practica care este prezentata in cadrul consiliului profesoral.

Pe parcursul desfasurarii stagiilor de practica elevii completeazd Agenda formarii profesionale si o
prezintd la final maistrului instructor. Elevii Inscriu in agenda sarcinile de lucru realizate zilnic, informatii
despre lucrul individual efectuat in perioada practicii de productie, raportul practicii de productie, evaluarea
in perioada practicii de productie. Evaluarea stagiilor de practicdi se realizeazd in conformitate cu
3.4.2 Organizarea | Regulamentul-cadru privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica in invatamantul profesional

procesului de tehnic secundar. si a regulamentului intern ,,Regulamentul privind stagiile de practica in productie in IPT la
evaluare a stagiilor | meseriile din industria usoara”, de catre maistrul-instructor in baza rezultatelor din agenda formarii Bine
de practica profesionale si a referintei maistrului— instructor de la intreprindere pe perioada practicii.

Modalitatea de determinare a notei finale la stagiul de practica este stipulatd in ,,Regulamentul privind
stagiile de practica in productie in IPT la meseriile din industria usoara”. Elevul prezintd Agenda formarii
profesionale si referinta de la intreprindere. Maistrii manifestd obiectivitate si transparentd la evaluarea
cunostintelor.

Totalurile sustinerii practicii sistematic sunt examinate si analizate in cadrul sedintelor catedrei cu
Tnaintarea propunerilor privind imbunatatirea calitatii stagiilor de practica dupa necesitate.

In perioada stagiilor de practici sunt evaluate atit nivelul de dobandire a competentelor
profesionale, cat si comportamentul si modalitatea de integrare a stagiarului in activitatea profesionald la
intreprindere (disciplind, punctualitate, responsabilitate in rezolvarea sarcinilor, respectarea regulamentului
de ordine interioara al Intreprinderii/institutiei, etc.).

Media stagiilor de practica este parte componenta a suplimentului la diploma eliberata absolventilor
PTP sau PTS si valorifica partea aplicativa a procesului de formare profesionala.

Standard de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificiri de catre elevi/studenti (9,0 pct)
Institutiile aplica in mod consecvent reglementarile definite si publicate in prealabil, acoperind toate fazele ,ciclului vietii” de elev/student, cum ar fi admiterea,
evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari.

Criteriul 4.1. Admiterea la studii (4,0 pct)

Concluzii (activitati
satisfacatoare/nesatisfaciatoare)
Daca activitatile sunt

Analiza activitatilor realizate considerate drept
nesatisfacatoare, atunci
urmeaza si fie abordate in
planul de imbunétatire

Indicatori de
performanta
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4.1.1. Recrutarea si
admiterea
elevilor/studentilor

Admiterea 1n cadrul IP CEIU se efectueaza in conformitate cu Regulamentul de organizare sidesfasurare a
admiterii la programele de formare profesionald tehnica 1in Institutia Publicd Centrul de Excelenta in
Industria Usoara (Anexa 4.1.1.01) in baza de concurs, organizat in cadrul institutiei de invatamant pe
programe de formare profesionala tehnica secundara, in functie de sursa de finantare (buget, taxa de
studii), n limita planului de admitere aprobat de Guvern. (Anexa 4.1.1.02).

in cazul in care numirul candidatilor la programul de formare profesionala respectiv nu depaseste
numarul de locuri disponibile, admiterea se efectueaza prin inscriere la studii fara organizarea concursului.
Termenele de depunere a cererilor la concursul de admitere, de organizare a concursului repetat sianuntare
a rezultatelor sunt stabilite anual de citre (MECC). In perioada admiterii in institutie este constituita prin
ordinul directorului Comisia de admitere care functioneazd in conformitate cu prevederile actelor
reglatorii aprobate de MECC (Anexa 4.1.1.03).

Admiterea se organizeaza si se desfisoara in limitele planului de admitere aprobat, candidatii care
depun cererea de participare la concurs si actele necesare conform cerintelor sunt inscrisi in registrul de
admitere format hartie si format electronic (Anexa 4.1.1.04). Din anul 2020 abiturientii au posibilitatea sa
aplice la studii si on-line.

Candidatilor li se calculeaza media de concurs dupd formula de calcul prevazuta de regulament,
rezultatele admiterii sunt plasate atat la Avizierul institutiei cat si pe pagina de Facebook a institutiei si
pagina web.

Locurile neacoperite la admitere sunt redistribuite altor institutii prin ordinul MECC.

Dupa incheierea perioadei de admitere directorul institutiei emite ordin de inmatriculare. (Anexa
4.1.1.05)

Anual la sfarsitul perioadei de admitere sunt elaborate rapoarte de analiza ale rezultatelor
admiterii(Anexa 4.1.1.06)

Directorul adjunct pentru instruire si educatie impreund cu membrii administratiei si cadrele
didactice anual realizeaza activitati de promovare a imaginii institutiei, prin participarea la diverse
expozitii, forul meseriilor, etc unde elevele participante la teatrele de moda ,.Gratie” si ,,Diva” prezintd
vestimentele ce si le-au creat. Cadrele didactice din institutie anual efectuezd orientarea profesionala,
mergand la liceile si gimnaziile din Chiginau, suburbii si cele din republica intdlnindu-se cu abiturientii si
informandu-i cu privire la programele de formare profesionald existente in institutie. La fel este organizata
Ziua usilor deschise, anul acesta din cauza restrictiilor impuse de pandemie a fost desfasurata online.

Directorul IP CEIU, precum si ceilalti angajati ai institutiei participa la diverse emisiuni TV,
radio, astfel informand telespectatorii/ascultatorii despre oferta educationald a IP CEIU. De asemenea pe
pagina de facebook a IP CEIU mereu sunt plasate activitatile din cadrul institutiei, la fel si planul de
inmatriculare, perioada admiterii, rezultatele admiterii, cat si alte informatii relevante. Totodata si pe site-
ul institutiei www.ceiu.md sunt plasate informatii cu privire la admitere: descrierea domeniilor de formare
profesionala, regulamentul de admitere, planul admiterii si rezultatele admiterii.

Sunt imprimate pliante, avizuri ce contin informatii despre programele de formare profesionald. Pliantele
fiind repartizate in gimnazii, licee, asistentilor sociali prin intermediul cadrelor didactice si a actualilor
elevii. Anual oferta educationala este publicata in revista Abiturient.
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4.1.2. Accesul
grupurilor

La procesul de admitere au acces toti candidatii.
Elevii cu cerinte educationale speciale, sunt inscrisi la meseriile 1n functie de tipul de curriculum,
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dezavantajate si a
persoanelor cu
cerinte educationale
speciale la studii

conform caruia au fost parcurse disciplinele de studiu. La blocul situat pe str. N. Costin 55 pentru elevii cu
deficiente locomotorii este instalata rampa de acces atat in blocul de studii cat si 1n ateliere.

Nevoile elevilor sunt evaluate la inceputul programului. Nevoile de sprijin pentru Invatare sunt
abordate de catre toate cadrele didactice. Impactul acestui sprijin este evaluat regulat, iar eficacitatea
sistemelor de sprijin este evaluat in raport cu rezultatele elevilor. Cadrele didactice selecteaza continutul
cursului pe care il predau, in conformitate cu nivelul si nevoile elevilor, predarea fiind clara si eficienta.
Predarea se face in concordanta cu stilurile individuale de invatare ale elevilor. Metodele folosite sunt activ
- participative, adecvate sarcinilor propuse si permit elevilor sd inregistreze un progres vizibil. Progresul
elevilor este monitorizat si evaluat de profesor. Rezultatele sunt aduse la cunostinta elevilor si parintilor.
Progresul scolar individual 1l urmarim la toate disciplinele. Profesorii scolii 1si concentreaza atentia pe
respectarea disciplinei in conformitate cu prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare a
CEIU precum si pe eficientizarea comunicarii profesori — elevi — manageri.

Toti elevii CEIU au acces la baza materiala si didactica pentru realizarea procesului didactic: séli de studii,
cabinete/ateliere de instruire practica/laboratoare, biblioteca, sali de calculatoare unite la reteaua de
internet.

4.2 Progresul elevilor/studentilor (3,0 pct)

Concluzii (activitati
satisfacatoare/nesatisfaciatoare)
Daca activitatile sunt

Indicatori d? Analiza activitatilor realizate considerate drept
performanta ’ PO .
’ nesatisfacatoare, atunci
urmeaza si fie abordate in
planul de imbunitatire
Promovarea elevilor la urmatorul an de studii se efectueaza in baza Regulamentului cadru de
organizare si functionare a institutiilor de Tnvatamant profesional tehnic secundar si a Regulamentului
intern privind evaluarea, notarea, promovarea si absolvirea elevilor in Centrul de Excelenta 1n Industria
Usoara (Anexa 3.3.1.01), in baza rezultatelor prezentate din darile de seama anuale a grupelor de catre
dirigintii fiecarei grupe la Consiliu profesoral.
Elevilor restantieri li se acorda termen de sustinere a restantelor. Elevii care au situatiascolara
42.1. incheiata sunt promovati in anul urmator de studii, conform deciziei Consiliului profesoral cu emiterea
Promovabilitatea | ulterioara a ordinului directorului referitor la promovarea elevilor dintr-un an de studii in altul si ordinului Bine
elevilor/studentilor | cu privire la absolvirea scolii a elevilor grupelor absolvente. (Anexa 4.2.1.01; Anexa 4.2.1.02)

Abandonul este una dintre marile probleme ale Tnvatamantului profesional tehnic, principalele
cauze fiind factorii externi: situatia social — economicd a populatiei, migratia tinerilor sau schimbarea
locului de trai permanent ceea ce favorizeaza o dinamica continud a contingentului de elevi. De asemenea,
unele motive ale abandonului scolar si absenteismului sunt cerintele educationale mari, adaptarea dificila a
elevilor noi inmatriculati, precum lipsa interesului fata de cdpatarea unei specialitati, luand in considerare
faptul ca peste 95% din elevii IP CEIU sunt de gen feminin, o cauza a abandonului scolar mai este si
plecarea in concediu de maternitate
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Rata de abandon se stabileste in urma analizei darilor de seama prezentate de catre dirigintii fiecarei
grupe si se discuta in cadrul sedintelor comisiei de profilaxie.

In scopul prevenirii abandonului scolar, s-au elaborat proceduri de ameliorare a situatiei, prin diverse
actiuni: integrarea elevilor cu risc de renuntare la educatie si mentinerea acestora in sistemul scolar,
cresterea responsabilizarii cadrelor didactice, reintegrarea elevilor deja aflati iIn abandon, monitorizarea
starii sistemului pentru prevenirea timpurie a crizelor si identificarea periodica a modificarilor in ceea ce
priveste factorii de abandon scolar.

4.2.2. Mobilitatea
academica

In baza Regulamentului — Cadru de organizare si functionare a institutiei de invatamant

profesional tehnic, mobilitatea academica este organizata la initiativa elevilor sau a administratiei.
Tn anul de studii 2020-2021 la data de 25 februarie 2021 a fost incheiat Acord de parteneriat Tntre Liceul
Teoretic Republican ,,Jon Creangd” din mun. Balti si IP CEIU, obiectivul prezentului acort a fost
desfasurarea ,,Concursului National cu participare internationald de carti digitale”, la acest concurs elevii
au participat si s-au plasat pe locul 3 si au primit si mentiune (Anexa 4.2.2.01); (Anexa 4.2.2.02)

Tot in acest an de studii institutia a incheiat un Acord de colaborare cu Business Consulting
Institute — proiect transfrontalier ,,Acces direct la studenti”, obiectivul prezentului acord il constituie
informarea si constientizarea studentilor cu privire la importanta invatdmantului universitar in formarea
profesionald si sporirea oportunitatilor de angajare pe piata muncii. Acest proiect isi propune si stimuleze
tinerii din colegii si centre de excelenta s valorifice oportunitatile oferite de Universitatea Tehnica Iasi.
Acest proiect este la inceput de cale, din cauza situatiei pandemice desfasurarea lui a stagnat la moment
(Anexa 4.2.2.03)

De asemenea elevii impreund cu cadrele didactice din institutie se implicd si in proiecte
internationale ca de exemplu in luna ianuarie-martie 2021 elevii CEIU au participat in proiectul
international educational ,,Hello World-LearningCircles”, cerc de invatare, colaborare si comunicare in
limba engleza intre profesorii si studentii din diferite tari, tarile participante: USA, Taiwan, Indonezia,
Moldova. (Anexa 4.2.2.04)
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Criteriul 4.3. Recunoasterea si dobiandirea de certificiri (2,0 pct)

Indicatori de
performanta

Analiza activititilor realizate

Concluzii (activitati
satisficatoare/nesatisfaciatoare)
Daca activititile sunt
considerate drept
nesatisfacatoare, atunci
urmeaza si fie abordate in
planul de imbunatitire

4.3.1. Conferirea
calificarii si eliberarea
diplomei de studii /
certificatului de
calificare gi a
suplimentului

Asigurarea conferirii calificarilor si eliberarea certificatelor de calificare si a suplimentelor descriptive este
efectuata 1n conformitate cu cerintele normative.

Conferirea calificarii se realizeaza in conformitate cu Nomenclatorul domeniilor de formare
profesionala si al meseriilor/profesiilor in invatdmantul profesional tehnic, in baza rezultatelor examenului
de calificare. Admiterea la examenul de calificare se realizeaza in cadrul sedintei Consiliului profesoral
prin ordinul directorului la propunerea directorului adjunct pentru instruire si producere, in cazul incheierii
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descriptiv

mediei academice, calculate conform cerintelor.

Examenele de calificare in institutie se desfdsoara in baza ordinului MECC nr.1127 din 23.07.18
si a Regulamentului de organizare si desfasurare a examenului de calificare. Examenul de calificare are
drept scop confirmarea detinerii de catre candidat a competentelor profesionale pentru calificarea
respectiva.

Candidatii la absolvire primesc certificate PTS sau PTP si suplimentul descriptiv, modul de
perfectare si eliberare a actelor de studii este reglementat in ,,Procedura operationala privind perfectarea si
eliberarea actelor de studii” (Anexa 2.2.3.02)

In scopul prevenirii fraudelor anual directorul institutiei emite ordin care este adus la cunostinti
tuturor cadrelor didactice contra semnatura, (Anexa 4.3.3.01) totodata institutia dispune de procedura de
prevenire a fraudelor care este adusd la cunostintd tuturor angajatilor si beneficiarilor programului de
formare profesionald (Anexa 4.3.3.02)

Standard de acreditare 5. Personalul didactic (10,0 pct)
Institutiile se asigura de competenta cadrelor lor didactice, aplica procese corecte si transparente de recrutare si dezvoltare a personalului didactic.

Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului didactic (6,0 pct)

Indicatori de
performanta

Analiza activitatilor realizate

Concluzii (activitati
satisfacatoare/nesatisfacatoare)
Daca activitatile sunt
considerate drept
nesatisfacatoare, atunci
urmeaza si fie abordate in
planul de imbunitatire

5.1.1. Planificarea,
recrutarea $i
administrarea

personalului didactic

Planificarea, recrutarea, angajarea si administrarea personalului didactic Tn IP CEIU, are loc in
conformitate cu Codul muncii, Codul educatiei al RM.
Institutia intocmeste Statele de functii ale personalului didactic anual, in dependentd de calificarea
acestuia, tinind cont de planurile de invatamant, formatiuniile de studiu si normele didactice. Personalul
din institutie este angajat pe perioada nedeterminata, exceptiec facand pensionarii cu care se incheie
contract de munca pe o perioada determinata, cu fiecare angajat este incheiat contract individual de munca
pe perioada nedeterminatd/determinata. La recrutare se tine cont direct de cadru normativ in vigoare.

Recrutarea personalului didactic pentru programele de formare profesionald, corespunde cadrului
normativ si se realizeazd in mod transparent, prin depunerea cererii de angajare a candidatului, CV-ul,
apoi urmeaza incheierea Contractului individual de munca si se finalizeaza prin emiterea ordinului aprobat
de catre directorul institutiei. Dupa angajare serviciul resurse umane perfecteaza dosarul personal al
angajatului si se anexseaza si fisa postului. In scopul acordarii ajutorului metodic tinerilor specialisti la
Tnceputul anului de studii li se oferd cite un mentor.

Fiecare mentor impreund cu cadrul didactic debutant au elaborat planul de activitate de mentorat, au
stabilit orarul sedintelor pentru consiliere, au sustinut ore publice unde au demonstrat metode de predare a
orelor teortice, au oferit consiliere referitor la managementul grupelor de elevi, au asistat/monitorizat
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activitatea didactica si exracurriculara.

5.1.2. Calificarea
profesionald a
personalului didactic

Managementul intern promovat de directorul IP CEIU si membrii administratiei conduce la ridicarea
nivelului de formare profesionald a specialistilor calificati, modernizarea infrastructurii, materialelor
didactice, formarea relatiilor model de parteneriat cu mediul de afaceri local.

IP CEIU dispune de un potential uman calificat, care optimal Imbina experienta profesorilor cu
experienta cu a celor tineri specialisti. Aceasta permite de a organiza programele de formare profesionald
bazat pe teoria clasicd a masinilor de cusut cu principii si sisteme de comandd moderne, orientat spre
necesitatile reale ale agentilor economici.

Potrivit principalelor sale destinatii, formarea continua vizeaza:
a) actualizarea si dezvoltarea, prin programe de formare/perfectionare periodica, a competentelor in
domeniul de specializare corespunzator functiilor didactice obtinute prin formarea initiala;
b) dezvoltarea competentelor pentru evolutia in cariera didactica, prin sistemul de pregatire si
obtinere a gradelor didactice;
c) dobandirea sau dezvoltarea competentelor de conducere, indrumare, control, evaluare n structurile
si organizatiile din sistemul de educatie;

Raportul dintre numarul de cadre didactice si elevi la programele de formare profesionald este
rational si optim pentru realizarea obiectivelor programelor de formare profesionald, cadrele didactice sunt
competente, cu grade didactice, care se perfectioneazd continuu, pentru a pregati specialisti calificati.
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Criteriul 5.2. Dezvoltarea personalului didactic (4,0 pct)

Indicatori de
performanta

Analiza activitatilor realizate

Concluzii (activitati
satisficatoare/nesatisfaciatoare)
Daca activitatile sunt
considerate drept
nesatisfacatoare, atunci
urmeaza si fie abordate in
planul de imbuniitatire

5.2.1.
Strategii/politici/
masuri de dezvoltare
a personalului
didactic

Schimbarile profunde pe care le trdim la nivel social, economic, politic, cultural, tehnologic influenteaza si
sistemul de invatdmant. Pentru a face fata noilor exigente, cadrele didactice trebuie sa aiba aptitudinile
necesare, sa fie bine pregatite si motivate pentru aceasta profesie. Este foarte importantd formarea initiala a
cadrelor didactice, dar la fel de importantd s-a dovedit a fi si perfectionarea profesionald continud a
acestora. In contextul celor mentionate mai sus IP CEIU a purces la realizarea unui sir de activititi, menite
sd Tmbogateasca procesul de dezvoltare a cadrelor didactice. Aceste activititi sunt realizate de cétre
catedrele metodice, sectia de formare continua a IP CEIU si i-a in calcul centrarea intregului proces de
formare continua si dezvoltare profesionalda pe nevoile cadrelor didactice. Nevoile fiind identificate in
urma analizei planurilor de dezvoltare profesionala ale cadrelor didactice si analizei figei stiintifico-
didactice a cadrelor didactice care este completatd semestrial de catre ei. (Anexa 5.2.1.01), (Anexa

5.2.1.02)

Ghidarea si formarea profesionald a cadrelor didactice este realizatd de cétre formatorii din cadrul
Proiectului ”Consolidarea Sistemului de Educatie Profesionald Tehnica in Moldova (CONSEPT), Centrul

Bine



https://drive.google.com/file/d/1lHilNDDMPeJhaxvxcL8xw4s1M6wqCLQ-/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1j6THl0U8e0vYXPeJDyy9KxrP2DGiNqLs/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1j6THl0U8e0vYXPeJDyy9KxrP2DGiNqLs/view?usp=sharing

Educational ProDidactica finantate de “Fundatia Internationald Lichtensteindevelopment Service” LED,
AED (Anexa 5.2.1.03), Universitatea Tehnicd a Moldovei, Asociatia Obsteascd A.O ,,Centrul pentru
Educatie Antreprenoriala si Asistentd In Afaceri” (CEDA), cu care institutia are Incheiate acord de
parteneriat. (Anexa 5.2.1.04)

in colaborare cu institutiile de formare continui se stabilesc graficele de desfasurare a cursurilor de
formare continua. Strategiile de formare a cadrelor didactice sunt stabilite si in Planul de dezvoltare a
institutiei 2016-2021, ulterior aceste obiective stau la baza planurilor de activitate a institutiei, a catedrelor
metodice.

Cadrele didactice participa activ in diverse programe de formare profesionald prin: cursuri de
formare profesionald, participari la simpozioane, workshop-uri, conferinte, seminare, schimburi de
experienta, asa ca:

- Formare la modulele: ,,Formarea abilitdtilor”, ,,Predarea cunostintelor”, ,,Evaluarea rezultatelor
scolari”, ,,Vizualizare”, ,,Psihopedagogie”; realizate de CONSEPT si Centrul de formare Continua
UTM;

- Curs de perfectionare ,,Gandire criticd pentru formarea competentilor profesionale”, realizate de
ProDidactica, etc.

O preocupare constantd a [P CEIU este incurajarea si sprijinirea cadrelor didactice tinere in
dobandirea experientei didactice in implicare in diferite activitati din cadrul institutiei si nu numai, de
aceea fiecare cadru didactic tinar timp de 3 ani are ghidare si sustinere de la un cadru didactic mentor, care
este desemnat prin ordinul directorului la fiecare inceput de an scolar (Anexa 5.2.1.05), de asemenea este
elaborata ,,Procedura operationald ,Mentorat pentru dezvoltarea si integrarea profesionald a cadrelor
didactice” (Anexa 5.2.1.06).

Personalul didactic mereu este sustinut si incurajat de cétre echipa manageriald a institutiei pentru a
tinde spre o crestere profesionald, astfel a fost elaboratd ,,Strategia de dezvoltare a resurselor umane”
(Anexa 5.2.1.07)

Atestarea cadrelor didactice si manageriale este un proces benevol ce se desfidsoarda conform
Regulamentului de atestare a cadrelor didactice.

5.2.2. Planificarea si
realizarea activitatii
metodice a
personalului didactic

In cadrul institutiei activeaza 5 catedre metodice: catedra disciplinelor de specialitate; catedra
maistrilor-instructori, catedra disciplinelor exacte, catedra disciplinelor socio-umane, catedra dirigintilor si
consiliul metodico-stintific

La Tnceputul anului de studii este ales seful de catedra dintre cadrele didactice cu experienta si este
numit prin ordinul directorului institutiei. Fiecare catedra metodica elaboreaza planul anual de activitate al
catedrei care include activitatile planificate, termenul de realizare si responsabili. La finele anului scolar, in
cadrul Consiliului Profesoral sefii catedrelor metodice prezinta raportul de autoevaluare a catedrei.

In cadrul catedrelor metodice se discuti si se aproba proiectele didactice de lungd durati, planurile
tematice, subiectele pentru tezele semestriale, evaluarile initiale, examenele de promovare.

Lunar, au loc sedinte de catedrda unde este analizatd activitatea membrilor catedrei, lectiile si
activitatile publice desfasurate, la fel se petrec diferite seminare metodice. De asemenea catedra metodica
elaboreaza regulamente de desfasurare a decadelor, concursurilor, expozitiilor.

Cadrele didactice la revenirea in institutie dupa diverse formari prezinta in cadrul catedrei comunicari
si noutdti si disemineaza experienta dobanditd prin prezntarea unei ore publice sau a uni comunicat,
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seminar n cadrul catedrei.

Fiecare cadru didactic completeaza sistematic portofolilul personal, la finele fiecdrui semestru
completeaza darea de seama despre activitatea stiintifico-metodica care o prezinta sefului de catedra. La
finele anului scolar fiecare cadru didactic elaboreaza planul de dezvoltare profesionald, care de asemenea
este prezentat sefului de catedra si apoi plasat in portofoliul personal.

Standard de acreditare 6. Resurse de invitare si sprijin pentru elevi/studenti (16,0 pct)
Institutiile finanteaza In mod corespunzitor activitatile de invatare si predare. Institutiile asigura elevii/studentii cu resurse de nvatare si servicii de suport adecvate
si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Personalul administrativ si auxiliar (1,0 pct)

Indicatori de
performanta

Analiza activitatilor realizate

Concluzii (activitati
satisfacatoare/nesatisfaciatoare)
Daca activitatile sunt
considerate drept
nesatisfacatoare, atunci
urmeaza sa fie abordate in
planul de imbunatitire

6.1.1. Planificarea
si coordonarea
activitatii
personalului
administrativ si
auxiliar

Personalul administrativ se angajeaza in baza de concurs, pe o perioada de 5 ani, conform
Regulamentului de organizare si functionare a institutiilor de invatamant profesional tehnic secundar.

Pentru functia de Director ocupata prin concurs public, activitatea este stabilita de catre fisa de post
aprobata de catre Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii cu atributiile de rigoare. Pentru functiile de
director adjunct si sef de sectie, contractul de munca si atributiile de functie sunt stipulate in regulamentul
de organizare si functionare a centrlor de excelenta.
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Criteriul 6.2. Resurse materiale si de invitare (10,0 pct)

Indicatori de
performanta

Analiza activititilor realizate

Concluzii (activitati
satisficatoare/nesatisfacatoare
Daca activititile sunt
considerate drept
nesatisfacatoare, atunci
urmeaza sa fie abordate in
planul de imbunatitire

6.2.1. Existenta si
utilizarea spatiilor
educationale

IP CEIU in scopul desfasurarii procesului de instruire pentru realizarea programelor de formare
profesionalad asigura procesul de studii cu spatii proprii, adecvate tuturor programelor de formare
profesionala.

Spatiile educationale corespund normelor sanitare si antiincendiare: Proces verbal de control in
domeniul supravegherii de stat a masurilor contra incendiilor nr.10/103 din 05.04.2021 (Anexa 1.1.1.06) si
Actul nr.10/77 din 27.02.2020 ce confirma siguranta antiincendiara si protectia civilda (Anexa 1.1.1.05) si
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https://drive.google.com/file/d/1kCZIz1FJPv2cquaFVV20u-pQxF5JlaOn/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1v2-Szn1NDWjuH7iLsvAYmZbkmARkALVW/view?usp=sharing

Autorizatie sanitard Nr. 008983/2021/438, eliberata la 23.03.2021 valabild pana la 22.03.2022 (Anexa
1.1.1.07).

IP CEIU este amplasat pe o o suprafata de circa 6 ha si dispune de 2 blocuri de studii, care se afla in
diferite sectoare ale orasului, cu o capacitate de 956 de locuri, un bloc pentru instruirea practicd cu o
capacitate de 460 locuri, 2 cantine — 250 locuri, 2 sali de sport, 2 puncte medicale, 2 camine — 430 locuri, un
teren de sport.

Institutia dispune de o bazd materiald necesard pentru buna desfasurare a instruirii teoretice, cat si
celei practice. Spatiile destinate procesului de instruire sunt suficient de mari, corespund cerintelor
programelor de formare profesionald. Suprafata sililor de clasd unde are loc desfasurarea orelor teoretice
nu mai putin de 2 m? pentru un elev, Hotirarea Guvernului Republicii Moldova nr. 353 din 05.05.2010.
Orele de instruire practicd se desfagoara in ateliere cu o suprafatd suficientd conform prevederilor legale
(Anexa 6.1.1.01). Atelierele de pe strada Cosbuc 5 au fost renovate si utilate cu echipamentul necesar
gratie proiectului CONSEPT, iar atelierele de pe strada Costin 55 au fost renovate si utilate cu
eczhipamentele necesare gratie proiectului GOPA. Tn mediu unui elev i revine peste 2 m?— sala de curs si 4
m-— atelier.

6.2.2. Dotarea si
accesibilitatea
spatiilor
educationale

Unul din obiectivele strategice a PDS al IP CEIU include modernizarea bazei tehnico-materiale la orele de
specialitate si de instruire practicd, in vederea dezvoltarii cu 25% a competentelor profesionale ale elevilor,
ceea ce ar contribui la sporirea calitatii pregatirii, la ajustarea acesteia la cerintele pietei si la angajarea
absolventilor la intreprinderile-lider din domeniu. IP CEIU are o dotare a spatiilor educationale care asigura
la nivel nalt realizarea finalititilor de studiu a programului de formare profesionald la specialitatea
Modelarea, proiectarea si tehnologia confectiilor din tesdaturi. Anual sunt planificate mai multe masuri de
imbunitatire a bazei tehnico-materiale prin cercetarea starii fizice a bunurilor materiale si Tnaintarea ofertei
pentru procurarea mobilierului si echipamentului uzat.

Pentru desfisurarea instruirii practice atelierele sunt amenajate conform cerintelor, la orele de
instruire practicd elevii dispun de masa de croit, masind de cusut, masind de surfilat, fier cu abur, butoniera,
trusa cu ustensile, manechine, sabloane, tipare. Fiecare elev are acces la utilajele si echipamentele destinate
realizarii programului de formare profesionala. (Anexa 6.1.2.01)

Salile de clasd corespund cerintelor tehnico-sanitare, peste 90% din silile de clasd sunt dotate cu
calculator conectat la reteaua de internet, 8 clase au in dotare televizoare, 3 clase au in dotare tabla
interactiva, 7 clase - proiectoare, de asemenea sdlile de curs sunt dotate cu materiale didactice, mostre,
planse, etc.

In blocul de studii si atelierele de pe strada Nicolae Costin 55 este prevdzutd rampi pentru
persoanele cu deficiente locomotorii.
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6.2.3. Dotarea,
dezvoltarea si
accesibilitatea
fondului bibliotecii
institutiei

Dezvoltarea bibliotecii se fundamenteaza pe ideea cad biblioteca trebuie sd devina un centru de informare
strategica, un suport real pentru procesul de invatdmant, o parte integranta a sistemului informational aflata
prioritar in serviciul elevilor, cadrelor didactice si altor categorii de utilizatori. Biblioteca IP CEIU
functioneaza in baza Regulamentului de organizare si functionare a bibliotecii (Anexa 6.1.3.01) si a
Strategiei de dezvoltare a bibliotecii (Anexa 6.1.3.02) si are misiunea de a contribui la dezvoltarea
invatadmantului vocational prin satisfacerea deplind a necesitatilor informationale complexe ale elevilor.

IP CEIU detine 2 biblioteci dotate partial cu literatura de specialitate si asigura accesul elevilor la

Satisfacator
Recomandare: de imbunatatit
fondul cu literatura de
specialitate la toate meseriile si
manuale pentru obiectele de
cultura generala. La fel se
recomandd biblioteca sa detina



https://drive.google.com/file/d/10muk5pZf_GyNB0GzfNE3WigwqzYwkA8W/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/10muk5pZf_GyNB0GzfNE3WigwqzYwkA8W/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1k3bfAaGbnkRyfOJQ-HFatClq7shR4b_-/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1vJMa-iDNUk0Ej0nfRt50xG5MOsgovsXH/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1oP0UnQCFH4ls8LUCjzJIB-rf95UPfrhn/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/16vKiOTcFw_WPVKS1SejVjUtOiEHN_xWM/view?usp=sharing

informatia respectiva. Bibliotecile dispun de cate o sald de lecturd a cate 24 de locuri fiecare. Numarul de
titluri de manuale pentru disciplinele de culturd generala — 70 titluri, numarul de titluri de manuale pentru
disciplinele de specialitate — 50 de titluri de carte. Fondul bibliotecii IP CEIU destinat programelor de
formarea profesionald, este dotat corespunzator, fiind dezvoltat periodic. Biblioteca dispune de abonare la
ziare si reviste de specialitate.

un registru electronic si
literatura de specialitate in
format electronic

6.2.4. Asigurarea si
accesul
elevilor/studentilor
la suportul curricular

Programele de formare sunt asigurate cu suport curricular elaborat in temeiul Curriculumului in TPT de
citre cadrele didactice de specialitate,care are un continut adecvat formirii competentelor profesionale. In
cadrul activitatilor didactice de specialitate cadrele didactice asigurd accesul elevilor la suport curricular
prin utilizarea Platformelor educationale: Google Classroom, Moodle, la fel si prin oferirea suportului
curricular in varianta electronica de pe site-uri, blogg-uri, Google drive, la solicitarea elevilor si pe suport
hartie.

Materiale de invatare includ: suporturi didactice, indicatii metodice pentru realizarea lucrarilor
practice, (Anexa 6.1.4.01) materiale aditionale pentru realizarea produselor prevazute pentru studiul
individual al elevului si alte materiale aferente: reviste de specialitate, manuale, carti de specialitate,
informatii de pe site-uri de specialitate, imagini, video, etc.

Elevii beneficiazd de suport informational, mijloace didactice, materiale video elaborate. Aceste
materiale sunt plasate pe platforma online de educatie http://meseriamea.com/.
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Criteriul 6.3. Resurse financiare (20 pct)

Indicatori de
performanta

Analiza activitatilor realizate

Concluzii (activitati
satisficatoare/nesatisfaciatoare)
Daca activitatile sunt
considerate drept
nesatisfacatoare, atunci
urmeaza si fie abordate in
planul de imbunitatire

6.3.1. Finantarea
procesului
educational

Finantarea procesului educational se realizeaza din Bugetul de stat, conform planului de finantare aprobat
de catre MECC in limitele stabilite de Proiectul bugetului aprobat prin Legea bugetului de stat pe programe
de dezvoltare a Invatdmantului profesional tehnic. Planificarea si remunerarea personalului se efectueaza in
corespundere cu planul de studii, in baza listei de tarifare a profesorilor si statelor de personal conform
schemei de incadrare aprobate de MECC pentru fiecare an financiar. Fondurile bugetare se aloca pentru
anul financiar. Baza de calcul a bugetului constituie volumul alocatiilor aprobate in anul precedent, ajustat
la implicatiile financiare in conformitate cu particularitatile privind elaborarea bugetului. Finantarea acopera
principalele cheltuieli aferente procesului didactic, cheltuieli de mentenantd (servicii comunale pentru 2
camine i 2 blocuri de studii, blocul pentru instruirea practica, salarizarea angajatilor, bursa elevilor,
procurari de bunuri pentru intretinerea institutiei, cheltuieli de acordare de servicii).

Repartizarea resurselor financiare din cadrul proiectelor nationale si internationale se realizeaza in
conformitatea cu devizul de cheltuieli propus de directorul de proiect.
Mijloacele de atragere a surselor de venit destinate realizarii programului de formare profesionala:
Acumularea serviciilor cu plata:
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https://proiectarea.blogspot.com/2020/04/filmulete-didactice-elaborarea.html
https://www.youtube.com/watch?v=gzIPVCN_drA
https://drive.google.com/file/d/1Vln6okGWfr7a3_4-jicOQWaX-krJp3Us/view?usp=sharing
http://meseriamea.com/

1. Achitarea taxei de studii - care este stabilita conform Hotararii de Guvern nr. 1350 din 15.12.2016

2. Achitarea taxei de cazare in cdmine - care este aprobata de ciatre MECC 1n fiecare an la inceputul anului
n baza cheltuielilor anului precedent.

3. Achitarea contractelor de locatiune.

Criteriul 6.4. Asigurarea sociala a elevilor/studentilor (3,0 pct)

Indicatori de
performanta

Analiza activitatilor realizate

Concluzii (activitati
satisfacatoare/nesatisfaciatoare)
Daca activitatile sunt
considerate drept
nesatisfacatoare, atunci
urmeaza sa fie abordate in
planul de imbunatitire

6.4.1. Asigurarea

IP CEIU dispune de doud camine cu o capacitate de 430 de locuri. Asigurarea elevilor cu camin
este un proces transparent, echitabil si non-discriminatoriu, se realizeazi la solicitarea elevilor printr-0
cerere scrisd catre administratia institutiei, iar elevii anului 1, solicitd camin odatd cu depunerea actelor
pentru concursul de inmatriculare. Caminele functioneaza in baza Regulamentului de activitate a caminului
IP CEIU. (Anexa 6.3.1.01)

Prioritate la cazarea in cdmin au in primul rand: copii orfani, copii cu dazabilitdti, copii de etnie
roma, familii cu multi copii, parinti invalizi, familii social vulnerabile, din raioanele mai indepartate de or.

Bine
Ca recomandare:

elewlff;‘;iinmor Chi'sinéu, participani;ii lg rézbgiul din Tran'sn'istria, 1q lichidarea c.onsec.in‘;elor catastrofei. de la C'ernobil. in Crearea co_r_ldi‘;iilor de acces a
perioada de referintd toti elevii care au solicitat cdmin au fost asigurati cu un loc de trai in cdmin. Efectiv copiilor cu CES
suprafata medie, per/elev cazat in cimin constituie 6 m? Caminele sistematic sunt supuse controlului
sanitar-epidemiologic, antiincendiar de catre centrul de medicind preventiva, serviciul de pompieri.

Tn prezent, 100% din elevi care au solicitat loc de trai in cimin sunt asigurati cu acesta. Ceilalti
elevi care nu locuies in camin sunt locuitori ai mun. Chisinau sau ai localitatilor din vecinatatea orasului si
nu necesitd cazare sau au preferat sa locuiasca la gazda.

Centru de Excelenta 1n Industria Usoara dispune de:
- 2 sali de sport
6.4.2. Serviciile - unteren sportiv
medicale, de - 2 sali de festivitati
alimentare, - 2 puncte medicale
culturale si sportive - 2cantine
pentru - 2 biblioteci Bine

elevi/studenti - 2 sali de meditatie in cimine

- Un cabinet a psihologului scolar
Elevii au posibilitatea sd frecventeze cercurile sportive de volei si de baschet. La fel in institutie activeaza
teatrele de moda ,,Diva” si ,,Gratie”, pe parcursul anului modelele au prezentiri de moda la diferite
manifestari, prezentdnd colectiile [P CEIU care sunt elaborate de cétre maistrii- instructori impreund cu
elevii.



https://drive.google.com/open?id=1twSJOllBSvmTYh9lAvHNVTxo6z-8hh4-

Cu scopul ca absolventii sa detind competente profesionale care sa le permita integrarea socio-
profesionala in institutie activeaza cercul ,,Firma de exercitiu” la care participa elevii ultimului an de studii.
Firma de Exercitiu este un concept didactic bazat pe invatarea prin practica, un model de simulare a
proceselor interne desfasurat intr-o firma reala si a relatiilor sale cu alte firme siinstitutii.

Aceasta reprezintd o metoda interactivd de invatare pentru dezvoltarea spiritului antreprenorial, o
conceptie moderna de integrare si aplicare interdisciplinard a cunostintelor, o abordare a procesului de
predare —invatare care asigura conditii pentru exersarea si aprofundarea practica a competentilor dobandite
de elevi in pregatirea profesionala.

La fel elevii pot frecventa si ,,Cercul dramatic” sau ,,Mani dibace”.

Standard de acreditare 7. Managementul informatiei (3,0 pct)
Institutiile se asigura ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficientd a programelor lor si a altor activitati.

Criteriul 7.1. Sistemul informational institutional (3,0 pct)

Indicatori de
performanta

Analiza activitatilor realizate

Concluzii (activitati
satisfacatoare/nesatisfaciatoare)
Daca activitatile sunt
considerate drept
nesatisfacatoare, atunci
urmeaza si fie abordate in
planul de imbuniitatire

7.1.1. Existenta si
functionarea
sistemului de

IP CEIU dispune de un sistem functional si eficace de gestionare a informatiei interne si externe.
Sistemul de gestionare a informatiei in cadrul institutiei permite transmiterea si circulatia informatiei si a
datelor corespunzitoare prin receptionarea corespondentei de citre secretariat, informatiareceptionata la
adresa centrulexcelentaiu@gmail.com este imprimata si inregistrata in Registrul de inregistrare a
corespondentei primite 08-03 si cea expediatd in Registrul de inregistrare a corespondentei expediate 08-02
si stocata in mapele respective. (Anexa 7.1.1.01; Anexa 7.1.1.02)

Comunicarea externa se realizeazd dinspre institutie (emitdtor) inspre receptor (MECC s.a.) sau

comunicare internd | . . . . L A : - . ) Bine
. < invers. Informatia este emisd sub formd scrisd, semnatd sistampilatd, inregistratd dupd care se transmite
S1 externa < . . < o o . . . <
catre receptor. Comunicarea internd se referd la stabilirea modului de transmitere internd a tuturor
informatiilor in cadrul institutiei, in scopul de a se asigura o comunicare efectivd a acestora i implicarea
deplind a personalului pentru utilizarea intregului sdu potential in vederea asigurarii siimbunatatiriicalitatii
proceselor si serviciilor oferite de institutie. Comunicarile in ambele sensuri pot fi verbale sau scrise,
planificate sau inopinate in functie de urgenta sau importanta comunicarii.
. . Conform nomenclatorului dosarelor CEIU dispune de:
7.1.2. Existenta si . . . ..
. Registru de evidenta a corespondentei de intrare;
functionarea . . N R
. . Registru de evidenta a corespondentei de iesire; .
sistemului de . R e Bine
. Registru de evidenta si eliberare a certificatelor;
gestionare a : e R .
; s Registru de evidenta si eliberare a carnetelor de elev;
informatiei Y

Registru de inregistrare a ceririlor, petitiilor elevilor, angajatilor.



mailto:centrulexcelentaiu@gmail.com
https://drive.google.com/file/d/1vepXOoY-7YycAXFYXCI5Hk8Fs3NG5I21/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1bIBbRA2WYvoWIvThPNr2sb5YjiVb7aDQ/view?usp=sharing

Registru de evidenta a telefonogramelor

Registru de evidenta a deplasarilor

Registru de audienta a cetatenilor

Registru cu privire la angajare si eliberare, s..a

Datele primare cu referire la contingentul de elevi se inscriu in fisa personald a elevului care se
pastreaza in dosarul grupei. Rezultatele academice ale elevilor sunt inregistrate in cataloagele scolare si
darile de seama semestriale/anuale a grupei. Informatii cu referire la contingentul de elevi se gisesc la
Sectia studii. Pentru evidenta si eliberarea certificatelor la solicitarea elevilor s-a perfectat Registrul de
evidenta a certificatelor de confirmare. Certificatele sunt eliberate elevilor pentru a fi prezentate la locul
solicitarii.
Toate procesele-verbale, ordinele si documentele eliberate de institutie sunt inregistrate in Registrele de acte
institutionale. Toate actele la finalizarea anului de Invatamant sunt transferate in arhiva unde se pastreaza in
conformitate cu nomenclatorul documentelor.
Comunicarea internd asigurd circulatiainformatiei pe verticala, intre nivelurile ierarhice si pe orizontala,
intre subdiviziuni prin intrunirea cadrelor didactice, desfasurareasedintelor Consiliului Administrativ,
Consiliului Profesoral, Sedintelor Metodice si sedinte a altor comisii. In cadrul sedintelor se incheie procese
verbale in registre speciale ale comisiilor. In general, directorul comunica personalului didactic informatiile
de ultima ora prin Adunarile de Producere si Consilii Profesorale, iar in cazul in care s-au luat hotarari
importante in Consiliul de Administratie, directorul sau directorii adjuncti comunica directiile pe care
trebuie sa le urmeze. Din partea conducerii institutiei existd o comunicare clard, bazata pe un limbaj comun,
impartasit de comunicanti. Comunicarea nonverbala se face prin afisaj la avizierul scolii sau al cancelariei,
precum si prin redirectionarea mesajelor importante pentru cadrele didactice pe adresa de e-mail, prin SMS,
telefonic sau prin retelele de socializare.
Cu elevii se comunicad in principal la orele de dirigentie, li se aduc la cunostinta ultimele noutati.

Elevii primesc informatiile transmise, participa la toate formele de comunicare (sedinte de grupa, sedinte ale
Consiliului Elevilor, s.a.).
Sedintele de producere cu cadrele didactice sunt organizate lunar, sedintele catedrelor metodice de
specialitate si culturd generald sunt organizate lunar, la necesitate se organizeazd sedinte cu cadrele
didactice ori de cate ori este nevoie. Consiliile Profesorale sunt organizate sistematic, conform planului si
dupa necesitate. Anunturile, noutatilesi alte informatii sunt plasate pe panourile respective in blocurile de
studii si in caminul pentru elevi al institutiei, pe pagina de Facebook a institutiei, pe Site-ul institutiei sau in
grupa de Messenger a cadrelor didactice.

Standard de acreditare 8. Informatii de interes public (4,0 pct)
Institutiile publica informatii despre activitatea lor, incluzand detalii clare, precise, obiective, actualizate si usor accesibile despre programele lor.

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public (4,0 pct)

Indicatori de
performanta

Analiza activitatilor realizate

Concluzii (activitati
satisfacatoare/nesatisfaciatoare)
Daca activititile sunt




considerate drept
nesatisfacatoare, atunci
urmeaza sa fie abordate in
planul de imbunétitire

Pagina web a institutiei a fost restructurata la inceputul anului scolar 2017-2018 www.ceiu.md, Tn anul de
studii 2021-2021 a fost incheiat contract cu o companie care actualizeaza informatiile pe pagina web a
institutiei. Informatiile referitoare la programele de formare profesionald, la activitatea institutiei, etc sunt
plasate pe pagina web a institutiei www.ceiu.md, in baza procedurii de emitere, procesare si afisare a
informatiei pe pagina web (Anexa 8.1.1.01), astfel se asigura transparenta activitatii institutiei pentru
beneficiarii programelor de formare profesionald, asigurand si calitatea procesului de orientare profesionald
8.1.1. Pagina web a | si selectare a candidatilor la studii.

institutiei Pe pagina web sunt postate date generale desre institutie, despre programele de formare profesionala,
actele normative, sunt informatii despre activitatea CEIU pe catedre, sunt plasate diverse avize, informatii
privind admiterea. La fel vizitatorii paginii daca nu au gasit informatia de care au avut nevoie au
posibilitatea in rubrica ,,Adreseaza Intrebari” sa adreseze intrebarea la care doresc sa afle raspuns. Pagina
web este actualizata in conformitate cu activitatile care necesita a fi reflectate.

De asemenea institutia dispune de pagina pe Facebook https://www.facebook.com/ceiuchisinau/

unde este reflectata activitatea IP CEIU, sunt plasate rezultatele admiterii si alte anunturi.

Bine

IP CEIU asigura integral transparenta informatiei de interes public cu privire la realizeaza prin

anunturi si rapoarte pe pagina web a institutiei, pe retele de socializare si in format fizic, la loc vizibil
(Tabla pentru avizuri).
8.1.2. Transparenta La fel si elevii sunt implicati in procesul decizional al institutiei, atat la sedintele cu reprezentantii

informatiei cu fiecarei grupe a consiliului elevilor cat si in cadrul orelor de dirigentie. La inceput de an scolar elevilor li se
privire la activitatea | aduce la cunostinta diverse acte normative asa ca: Regulamentul de acordare a burselor, Regulamentul de

institutiei trai in camin, Regulamentul de functionare a IP CEIU si alte acte normative.
Bursele elevilor se elibereaza pe card, ceea ce previne implicarea factorul uman. Accesul la

informatie se face prin implicarea colectivului in procesul decizional, prin consultarea si implicarea
Comitetului Sindical referitor la angajare, promovare si concidiere.
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Standard de acreditare 9. Monitorizarea continua si evaluarea periodica a programelor de formare profesionala (12,0 pct)

Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le oferd pentru a se asigura ca acestea isi ating obiectivele si raspund nevoilor elevilor/studentilor
si ale societatii. Aceste evaludri conduc la imbunatatirea continud a programelor. Orice masura planificatd sau implementata ca rezultat al evaluarii este comunicata
tuturor celor interesati.

Criteriul 9.1. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor de formare profesionala (8,0 pct)

Concluzii (activitati
satisfacatoare/nesatisfaciatoare)
Analiza activitatilor realizate Daca activitatile sunt

considerate drept
nesatisfacatoare, atunci

Indicatori de
performanta



http://www.ceiu.md/
http://www.ceiu.md/
https://drive.google.com/file/d/1A_-RIDPUbajJ-iP_pYP3_UnUgqqyTJ1L/view?usp=sharing
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urmeaza sa fie abordate in
planul de imbunatitire

9.1.1
Monitorizarea si
revizuirea ofertei

Oferta educationala este revizuita periodic de catre Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii al
Republicii Moldova. Institutia inainteaza propuneri pentru revizuirea planului de admitere urmator.

Un rol important in evaluarea internd o au documentele SMC, in special Fisa de analizd a
satisfactiei elevilor-aceasta realizdndu-se in baza chestionarelor completate de elevi pentru toate cursurile

egr%zargcr;?;fr%ea cgmponente a‘le programului. de studiu. (Anexa .3.1.1..06) n rezuI'FatuI analizei opiniilor .elevil.or s-a ates'gat Bine
formare ca marea majoritate a elevﬂor.sunt satlsf?lcugl Acahtateg cursurilor predqte, de tematica sicontinuturile
profesionala acestora, precum si de prc?stq;la pro.feso.rllor. In §pemal au fost aprfa'mate tendintele de racordare a
programelor de studii la realitdtile tehnice si tehnologice de pe piata muncii.
IP CEIU dispune de proceduri de monitorizare si imbunatatire continua a calitatii proceselor de predare-
invatare-evaluare si a stagiilor de practica.
Sunt planificate activitati de monitorizare a procesului de predare-invatare-evaluare:
- in cadrul unitatii de Invatare, prin feedback, sondaje ale elevilor,
- la finele semestrului Tn baza rezultatelor sesiunii de examinare prin realizarea analizei rezultatelor elevilor
9.1.2. prezentate in darea de seama ale grupei; (Anexa 9.1.2.01)
Monitorizarea - fiecare cadru didactic la finele fiecarui semestru completeaza dari de seama unde analizeaza rezultatele
proceselor de elevilor, progresul, regresul elevilor. (Anexa 9.1.2.02)
predare-invatare- In IP CEIU o atentie deosebiti se acordi procesului de educatie, iar principalul obiectiv este Bine
evaluare si a imbunitatirea continud a calitatiieducatiei, urmarindu-se, etapa cu etapd, realizarea obiectivelor propuse.
stagiilor de practica | Feedback-ul cadrelor didactice si elevilor este o procedura aplicata sistematic.
Analiza rezultatelor elevilor se face ih corespundere cu curricula. Pe tot parcursul semestrului se
realizeaza o evaluare continua a temelor pentru acasa. Evaluarea sumativa este materializatd prin probe de
evaludri scrise contindnd itemi la patru nivele (cunoastere, intelegere, aplicare, sinteza).
Se desfasoaraactivititi de identificare, implementare §i evaluare a strategiilor didactice, de
modernizare a metodelor de predare-invatare-evaluare (mese rotunde, discutii ghidate, ateliere de lucru
etc.), dar si de analizd a satisfactiei elevilor cu privire la programul de formare profesionala. Procesul de
predare-invatare-evaluare este monitorizat i prin chestionarea elevilor in vederea evaluarii instruirii.
- Documente interne
- 1. Strategia de Evaluare Interna si Asigurare a Calitatii;
- 2. Planul de actiuni al CEAIC, anul de studii 2020 — 2021;
- 3. Procesele —verbale ale Consiliului de profilaxie.
9.1.3. Analiza si aprecierea activitatii institutiei este realizatda la consiliul profesoral in baza rapoartelor
Responsabilitatea prezentate de catr sefii catedrelor metodice, de asemenea pe
publica a institutiei | parcursul anului, in cadrul Consiliului de profilaxie, la solicitarea cadrelor didactice, s-au Bine

(auditare internd)

analizat diverse probleme ce tin de incélcarile de disciplina ale elevilor, absenteismul
nemotivat, deteriorarea bunurilor institutiei, incalcarea prevederilor de locatiune in cadmin,
inregistrarii unor schimbari de atitudine si comportament. Toate acestea sunt nregistrate in
procesele verbale. La catedrele metodice lunar se discuta probleme ce tin de calitatea
procesului educational, rezultatele elevilor, calitatea elaborarii proiectelor didactice, se
sustin comunicdri, care prezinta teme de cercetare metodica. Toatea aceste activitati



https://drive.google.com/file/d/1_Pn08JfzzL3p0ileZg0BhSrz3wlcJxm6/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1_eftvvWhZYPvhkCpQONW7nIBjGEUHKuU/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/18K-kzAY3PVwAetKG0wbGLvZZVXrnbZav/view?usp=sharing

determina responsabilitaea institutiei fata de rezultatele inregistrate..

Institutia permanent este in vizorul tuturor beneficiarilor, care au posibilitate de a se exprima,
apreciind baza tehnico-materiald, nivelul de pregatire al cadrelor didactice, conditiile de trai si odihna ale
elevilor, atitudinea angajatilor fatd de procesul de instruire si educatie si, nu in ultimul rand, fatd de

9.1.4. Evaluarea | programul de formare profesionald. In acest scop utilizim diferite metode: discutii cu agentii economici,
institutionald de | care se implica in stagiile de practica si isi pot exprima opinia referitor la instruirea si pregatirea elevilor;
catre elevi/studenti, | sedinte cu parintii, care sunt parteneri educationali, cointeresati in rezultate; chestionarea elevilor pe

absolventi, parcursul studiilor, la finalizarea studiilor si a stagiilor de practica. Bine
angajatori si alti | In perioada de referinta, procesul educational a fost analizat de catre elevi si parinti cu ajutorul a mai multor
beneficiari chestionare. Analiza rezultatelor discutiilor, chestionarilor, propunerilor permite identificarea problemelor si

aplicarea masurilor de Tmbunatatire a activitatii institutiei Tn scopul satisfacerii intereselor tuturor
beneficiarilor.

Totodata pe teritoriul institutiei la loc vizibil sunt plasate boxe unde elevii si angajatii, dar si alti
beneficiari plasa sugestii, propuneri sau anunta despre careva neregularitati.

Criteriul 9.2. Angajarea in campul muncii (4,0 pct)

Concluzii (activitati
satisfacatoare/nesatisfacatoare)
Daca activitatile sunt

Analiza activitatilor realizate considerate drept
nesatisfacatoare, atunci
urmeaza si fie abordate in
planul de imbuniitatire

Indicatori de
performanta

Procedurile de evidentd a angajarii in cAmpul muncii sunt monitorizate de catre diriginti In primul
an dupa absolvirea programului de formare. Evidenta se duce prin posta electronica a fiecarui absolvent sau
discutii orale sau telefonice a dirigintilor cu elevii absolventi, dirigintii prezinta informatia administratiei,
totodata din anul de studii 2019-2020 dirigintii administreaza baza de date SIME, unde sunt incluse date
despre fiecare elev al grupei, date generale, situatia scolard, participarea in cadrul sectiilor sportive,

9.2.1. Mecanisme
institutionale de

evidenta a angajarii L . . U . . n A . . Bine
; A olimpiadelor, iar la absolvire se completeaza si cu informatie despre angajarea in caAmpul muncii a fiecarui
absolventilor In ’ ’
A A absolvent.
campul muncii e . e . . e a
Pentru institutie monitorizarea angajarii in campul muncii pe parcursul a mai multor ani rimane a fi
o dificultate din cauza factorilor externi: nu toti absolventii isi pastreaza aceleasi numere de telefoane, nu
toti se folosesc de postele electronice, muti pleaca din tara si se pierde legitura cu ei.
9.2.2 Orientarea Pentru orientarea profesionald a potentialilor absolventi in institutie se realizeaza diverse activitati
.rloflesionalé s asa ca: vizite de studiu la intreprinderile de ramurd, excursii, intruniri cu agentii economici, etc., care
P R asigura oportunitatea angajarii eficiente in cAmpul muncii conform calificarii obtinute. .
competitivitatea a i Bine

In continutul proiectarilor de lungd durati a orelor educative pentru toti anii de studiu, este
planificat modulul Orientarea profesionald si ghidarea in cariera, unde se discuta despre diferite oportunitati
de angajare si de dezvoltare a carierei profesionale

Unul dintre obiectivele activititii I[P CEIU este ca la finalizarea programului de formare

absolventilor pe
piata muncii




profesionald absolventii sa detind competente profesionale care sa le permita integrarea socio-profesionala.

De asemenea pentru orientarea profesionald a elevilor in institutie sunt desfasurate diferite activitati
asa ca: firma de exercitiu, Concursul ,,Cel mai bun plan de afaceri” la nivel local, zonal, republican,
concursul National ,,Cel mai bun in ,,Haute Couture”.

Standard de acreditare 10. Asigurarea externa a calititii in mod ciclic (4,0 pct)
Institutiile se supun ciclic proceselor de asigurare externa a calitatii.

Criteriul 10.1. Asigurarea externa a calitatii (4,0 pct)

Indicatori de performanta

Analiza activitatilor realizate

Concluzii (activitati
satisfacatoare/nesatisfaciatoare)
Daca activitatile sunt
considerate drept
nesatisfacatoare, atunci
urmeaza sa fie abordate in
planul de imbunatitire

10.1.1. Executarea dispozitiilor si
recomandarilor Ministerului
Educatiei si a altor ministere de
resort

Administratia IP CEIU functioneaza conform legislatiei in vigoare, executa fara
intarziere toate dispozitiile si recomandarile MECC, prezentand in termenii stabiliti actele,
rapoartele si alte informatii relevante solicitate.

Dispozitiile si recomandarile parvenite de la MECC se comunicd prin posta
electronicd si executarea are loc 1n format electronic gi pe suport hartie in termenii
solicitati;

Toate dispozitiile si recomandarile MECC se inregistreaza in registrele de evidentd a
scrisorilor de intrare si iesire. (Anexa 7.1.1.01; Anexa 7.1.1.02)

Directorul institutiei de invatamant redirectioneaza subalternilor toate ordinile, dispozitiile
primite din partea MECC, pentru a fi analizate, urmand realizarea indicatiilor de cétre
persoanele vizate.

Bine

10.1.2. Realizarea observatiilor,
recomandarilor si deciziilor
formulate in baza evaluarii externe
de catre Agentia Nationald de
Asigurare a Calititii in Invatamintul
Profesional / alte Agentii de
Asigurare a Calitatii

IP CEIU, are acreditate pe termen de 5 ani toate programele de formare
profesionala de la nivelul 3 ISCED, ordinul MECC 498 din 19.05.2021

Institutia Publicd Centrul de Excelentd in Industria Usoard nu a solicitat pana la
moment evaluarea externd a programului de formare profesionald la specialitatea
Modelarea, proiectarea si tehnologia confectiilor din tesaturi, In anul 2020 institutia a
avut abia prima promotie la programul de formare profesionald la specialitatea
Modelarea, proiectarea si tehnologia confectiilor din tesaturi , astfel institutia in luna
aprilie a depus dosarul citre ANACEC pentru a acredita programul de formare
profesionala

Bine



https://drive.google.com/file/d/1vepXOoY-7YycAXFYXCI5Hk8Fs3NG5I21/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1bIBbRA2WYvoWIvThPNr2sb5YjiVb7aDQ/view?usp=sharing
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